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RESUMO: O objetivo geral desta pesquisa foi realizar uma andlise da seguranga do trabalho em duas empresas de
pequeno porte, localizadas no interior do Estado de Sao Paulo. O método de pesquisa utilizado foi o estudo de caso.
Para cada processo, foi realizado um levantamento dos riscos ocupacionais ¢ das normas regulamentadoras aplicaveis.
Apos a analise das condigdes de trabalho, como resultado desta pesquisa, tém-se que as empresas cumprem algumas
normas, porém ¢ necessario melhorar a gestdo, implementando rotinas de treinamento e controle de registros.
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INTRODUCAO

Com a intensificacdo da industrializacdo também houve um aumento dos acidentes de trabalho.
Desta forma, a partir da década de 1970, as Normas Regulamentadoras (NRs) comecaram a ser publicadas
no Brasil. As NRs foram elaboradas e s3o modificadas por uma comissdo tripartite composta
por representantes do governo, empregadores e dos empregados. Estas normas somente podem ser
elaboradas e modificadas por meio de Portarias expedidas pelo Ministério do Trabalho.

Atualmente, o Ministério do Trabalho possui 37 NRs. A maioria destas NRs sdo aplicadas a todos os
tipos de empresas, por exemplo:

v" NR 4 - Servigos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT);
v" NR 5 - Comisséo Interna de Prevengio de Acidentes (CIPA);

v" NR 7 - Programas de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO);

v" NR 9 - Programas de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA), etc.

A implementacdo das NRs nas empresas assegura o cumprimento da legislagdo trabalhista e uma
gestdo eficaz da satde e seguranga do trabalho, contribuindo para a redugdo e eliminagdo dos acidentes e
doengas ocupacionais.

Desta forma, o principal objetivo desta pesquisa ¢ realizar uma analise da seguranca do trabalho em
duas empresas de pequeno porte. Estas empresas estdo localizadas em uma da cidade do interior do Estado
de Sao Paulo. Os objetivos especificos so:

v Analisar se as empresas pesquisadas cumprem as normas regulamentadoras aplicadas as suas
atividades;

v Realizar um levantamento dos principais riscos ocupacionais (fisico, quimicos, biologicos e de
acidentes);

v’ Propor a¢des de melhoria para a gestdo dos riscos ocupacionais.

FUNDAMENTACAO TEORICA
De acordo com a NRS5, o objetivo da Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) ¢ a
prevengao de acidentes e doengas no trabalho. Todas as instituigdes que possuem empregados devem



constituir CIPA, que serd composta de representantes do empregador e empregados. Os eleitos da CIPA
terdo um mandato de um ano, podendo haver reeleigao. A CIPA tera reunides mensais que serdo realizadas
dentro do expediente normal.

Em relacdo a NR6, considera-se Equipamento de Protecdo Individual (EPI) todo dispositivo usado
pelo trabalhador com a finalidade de protecdo aos riscos a seguranca e saude do trabalhador no trabalho.

A empresa ¢ obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI adequado ao risco,
em perfeito estado de conservacao e funcionamento, nas seguintes circunstancias:

a) sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecam completa protecdo contra os riscos
de acidentes do trabalho ou de doengas profissionais ¢ do trabalho;

b) enquanto as medidas de protecdo coletiva estiverem sendo implantadas;

c) para atender a situagdes de emergéncia (NR6, p.1).

O empregador deve disponibilizar aos seus trabalhadores os EPIs adequados. Compete ao SESMT, a
CIPA e aos trabalhadores usudrios recomendar ao empregador tais equipamentos. Para as empresas
desobrigadas a constituir SESMT, o empregador orientado por um profissional, habilitado, deve selecionar o
EPI adequado.

Conforme a NR7, o Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional (PCMSO) ¢ parte
integrante de um conjunto mais amplo de iniciativas da empresa sobre a satde de trabalhadores, tendo
carater de prevencdo, rastreamento e diagnostico precoce dos agravos a saude relacionados ao trabalho e
devera ser planejado e implantado com base nos riscos a saude dos trabalhadores.

E obrigatorio a realizacdo dos exames admissional, periddico, de retorno do trabalho, de mudanca de
fun¢do e demissional. Convém ressaltar que todo estabelecimento devera conter materiais de primeiros
socorros, que deverdo ser armazenados em local adequado.

De acordo com a NR9, o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) visa preservar a
saude e integridade dos trabalhadores. Suas agdes devem ser desenvolvidas dentro da empresa com a
participagdo dos trabalhadores e sob a responsabilidade do empregador. O PPRA deve estar relacionado com
o PCMSO. Todos os agentes fisicos, quimicos e bioldgicos existentes no ambiente de trabalho, que sdo
capazes de causar danos a saude do trabalhador, sdo considerados riscos ambientais.

Consideram-se agentes fisicos as diversas formas de energia a que possam estar expostos os
trabalhadores, tais como: ruido, vibragdes, pressdes anormais, temperaturas extremas,
radiagOes ionizantes, radiacdes nao ionizantes, bem como o infrassom e o ultrassom.
Consideram-se agentes quimicos as substincias, compostos ou produtos que possam
penetrar no organismo pela via respiratdria, nas formas de poeiras, fumos, névoas, neblinas,
gases ou vapores, ou que, pela natureza da atividade de exposi¢éo, possam ter contato ou
ser absorvidos pelo organismo através da pele ou por ingestdo.

Consideram-se agentes bioldgicos as bactérias, fungos, bacilos, parasitas, protozoarios,
virus, entre outros.

O Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais deverd conter, no minimo, a seguinte
estrutura:

a) planejamento anual com estabelecimento de metas, prioridades e cronograma;

b) estratégia e metodologia de agao;

c¢) forma do registro, manutencao e divulgacdo dos dados;

d) periodicidade e forma de avaliacdo do desenvolvimento do PPRA (NRY, p. 2).

METODOLOGIA

O método de pesquisa adotado sera o estudo de caso. De acordo com YIN (2001), este método pode
ser utilizado quando as questdes de pesquisa sdo do tipo “como?” e “porque?”’, quando o pesquisador ndao
possui o controle do objeto de estudo e tem o objetivo de pesquisar fatos contemporaneos.

A abordagem de pesquisa utilizada sera qualitativa. De acordo com Prodanov e Freitas (2013, p. 70):

Na abordagem qualitativa, a pesquisa tem o ambiente como fonte direta dos dados. O
pesquisador mantém contato direto com o ambiente e o objeto de estudo em questdo,
necessitando de um trabalho mais intensivo de campo. Nesse caso, as questdes sio
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estudadas no ambiente em que elas se apresentam sem qualquer manipulagdo intencional do
pesquisador.

As etapas desta pesquisa foram: realizacdo de uma revisdo bibliografica sobre o tema seguranca do
trabalho e normas regulamentadoras, elaboragdo de um questionario de pesquisa, escolha de duas empresas
(as empresas foram escolhidas por facilidade de acesso), realizagdo de visitas nas empresas, tabulagdo dos
resultados dos estudos de caso, elaboracdo das propostas de melhoria e redagdo das conclusoes.

RESULTADOS E DISCUSSAO
A seguir, tém-se os resultados dos estudos de caso em duas empresas que serdo nomeadas de A ¢ B.
Ambas as organizagdes estdo localizadas no interior do Estado de Sao Paulo.

Empresa A

A empresa A trabalha com inje¢do de pecas, tendo como seus principais produtos utensilios para o
lar, como por exemplo, pratos e copos. Seus principais processos sdo inje¢do ¢ silkagem. Possui 18
funcionarios. Os principais clientes sdo o comércio popular, como lojas de 1,99. A empresa vende seus
produtos para os Estados de Sdo Paulo, Santa Catarina ¢ Minas Gerais.

A empresa terceiriza a seguranga do trabalho, essa é responsavel pela elaboragdo do PPRA e
PCMSO. Os treinamentos sao feitos pela propria empresa, sempre que um funcionario inicia nas atividades e
alguns treinamentos esporadicos durante o ano, cerca de trés a quatro por ano. Nao possui CIPA.

Com relagdo aos equipamentos de prote¢do, ndo possui EPC por ndo haver necessidade. Possui os
seguintes EPIs: protetor auricular, luvas e sapato de seguranca. No momento da visita, os funcionarios nao
usavam os EPIs. Sempre que recebem os equipamentos, assinam um documento ¢ o mesmo fica arquivado
na empresa. Sdo realizados exames admissionais ¢ demissionais pela empresa terceirizada responsavel. Ndo
foi comentado se realizam exames periddicos. Os atestados ficam arquivados na empresa. A injetora possui
sistema de travas onde a mesma sé funciona se estiver totalmente fechada. Caso haja algum problema o
funcionario s6 consegue mexer nela se estiver desligada, reduzindo o risco de acidentes.

QUADRUO 1. Riscos ambientais da operacio de injetora.
Fonte: elaborado pela autora.

Descricio do risco EPIs/EPCs utilizados

Fisico: ruido Protetor auricular

Quimico: ndo existe —

Biolégico: ndo existe ---

Acidente: durante a manutencdo da injetora Luva de protecdo e sapato de seguranca

Para o processo de silkagem néo ha riscos fisicos, quimicos ou bioldgicos. Desta forma, o tinico EPI
utilizado € o sapato de seguranca. Nao ha relato de acidentes de trabalho na empresa.

Empresa B

A empresa B ¢ uma construtora, sua principal atividade ¢ a construgdo de prédios e casas. Possuem
funcionarios fixos da empresa e funcionarios temporarios contratados para as obras. A visita foi feita em uma
obra que possui 40 contratados.

A empresa terceiriza a seguranga do trabalho, essa é responsavel pela elaboragdo do PPRA e
PCMSO e treinamentos. Nao possui CIPA.

Com relagdo aos equipamentos de protecdo, possui EPCs como andaimes, elevadores e tela de
protecdo. Os EPIs sdo capacete de seguranga, protetor auricular, calcado de seguranga, luvas, 6culos de
protecdo, mascara e cintos. No momento da visita os funcionarios utilizavam os devidos equipamentos. Os
funcionarios assinam um registro que receberam seus EPIs e o mesmo fica arquivado na empresa. S@o
realizados exames admissionais ¢ demissionais ¢ 0 mesmo também fica arquivado na empresa. Ndo ha relato
de acidentes na empresa.
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QUADRO 2. Riscos ambientais da obra.
Fonte: elaborado pela autora.

Descricao do risco EPIs/EPCs utilizados
Fisico: ruido e vibracdo Protetor auricular
Quimico: poeira Mascara, 6culos
Biolégico: ndo existe e
Acidente Sapato de seguranca, 6culos, capacete, luvas, cinto e tela de protecdo

As duas empresas estudadas terceirizam a elaboragdo do PPRA e PCMSO e citaram que os
empregados realizam os exames admissionais e demissionais, em relacdo aos exames periodicos, os
entrevistados ndo souberam responder. Nao possuem CIPA. Ambas as empresas comentaram que fornecem
EPIs para os funcionarios e registram.

De acordo com as descrigoes das empresas A e B, tém-se as propostas de melhoria:

1. Ambas as empresas devem realizar um controle das datas de vencimento dos PCMSOs ¢ PPRAs, ja que
eles t€ém vigéncia anual;

2. Como as empresas terceirizam o PCMSO, o controle de exames periddicos € realizado pela terceirizada.
Porém, ¢ recomendado que as empresas A e B executem auditorias para verificar se os exames estdo sendo
feitos conforme a frequéncia descrita no PCMSO;

3. As empresas A ¢ B necessitam urgentemente implementar a CIPA, conforme a NR 5. Todo o processo
eleitoral e as reunides periodicas devem ser registrados;

4. Em relagdo ao treinamento para a seguranca do trabalho, propde-se que as empresas fagam, no inicio de
cada ano, um plano contendo os treinamentos que serdo realizados durante o ano. Estes devem ser
registrados através de listas de presenga. A conscientizagdo sobre os riscos ocupacionais ¢ muito importante
para prevenir os acidentes;

5. Na empresa A, foi observado que alguns trabalhadores ndo estavam usando o protetor auricular.
Recomenda-se que apos o treinamento de conscientizacdo, o lider do setor assuma a responsabilidade de
controlar o uso adequado dos EPIs;

6. Ambas a empresas relataram que ndo tem historico de acidentes de trabalho, mas os acidentes podem
ocorrer ¢ ndo serem relatados. Desta forma, propde-se que as empresas estudadas nomeiem um responsavel
pelos registros dos acidentes e conscientizem os trabalhadores a relata-los. Todos os acidentes devem ser
comunicados ao Ministério do Trabalho através da “Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT)”.

CONCLUSOES

O objetivo inicial desta pesquisa foi realizar uma analise da seguranga do trabalho em duas empresas
de pequeno porte. De acordo com os estudos de caso apresentados no item anterior, conclui-se que este
objetivo foi atingido. As empresas estudadas cumprem algumas das normas regulamentadoras aplicadas as
suas atividades. Porém, ¢ necessario melhorar a gestdo dos riscos ocupacionais e também ¢ imprescindivel a
implementagdo da NRS.
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