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| - INTRODUCAO

A partir da Lei Federal n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, cada Instituicdo de Ensino
Superior (IES) passou a ter que constituir uma Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA.

A CPA é responsavel por articular e coordenar a avaliacdo interna da instituicao,
observando as diferentes dimensdes do universo académico. Para tanto, a comissdo € formada
por diferentes membros, representantes dos varios segmentos da comunidade académica e da
sociedade civil organizada. A metodologia de trabalho esta centrada resumidamente na aplicacédo
de questionarios (direcionados aos diferentes setores da rotina académica) e na andlise dos
principais documentos institucionais. Os resultados das atividades avaliativas sdo apresentados
aos 0rgaos colegiados superiores e ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP) através de relatorios.

E importante ressaltar que os processos de avaliacdo interna sdo fundamentais para a
tomada de decisao e para a melhoria continua da qualidade académica.

Visa ao desenvolvimento de uma cultura avaliativa que atenda a interesses da
comunidade, jA& manifestados inimeras vezes:

e Produzir conhecimento;

e Questionar os sentidos das atividades e finalidades da instituicao;

e Identificar as causas de problemas e deficiéncias;

e Aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional dos docentes e funcionarios;
e Fortalecer relacdes de cooperacédo entre os atores institucionais;

e Julgar a relevancia cientifica e social das atividades e produtos da instituicéo;

e Prestar contas a sociedade;

e Efetivar a vinculagéo da Instituicdo com a comunidade.

O formulario de questBes construido pelas CPAs Locais e CPA Central, na reitoria, foi
dividido em 5 eixos, de acordo com as diretrizes do INEP, totalizando 171 questdes para o
segmento discente, 156 questbes para o segmento Docente e 110 questdes para o segmento
TAE. O resumo dos eixos e questdes esta na tabela 1 e o formulario completo pode ser verificado
no Anexo A.

Tabela 1 — Organizacdo do Formulério de Questdes.

TOTAL DE
DENOMINAGCAO QUESTOES

Eixo 1 PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2
Eixo 2 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 11
Eixo 3 POLITICAS ACADEMICAS 49
Eixo 4 POLITICAS DE GESTAO 14
Eixo 5 INFRAESTRUTURA FISICA 95

TOTAL DE QUESTOES 171




1. OBJETIVO DO RELATORIO

A auto avaliacdo Institucional é uma das etapas do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES) do MEC, também composto pelo Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE) e pela Avaliacdo Externa.

As IES, na busca em atender as demandas crescentes do conhecimento, exigidos pelo
contexto atual da sociedade, tém sido conduzidas a redimensionarem seu papel social e a
iImplementar programas de avalia¢do institucional. Desse modo, avaliar passou a ser fundamental
para a gestdo das IES, e, atualmente, € um dos pilares no desenvolvimento do ensino superior
democrético, diante dos desafios da modernidade.

A avaliacdo institucional é um processo que deve estar articulado com todos os demais
processos de gestdo estratégica e de construcdo do projeto institucional, de modo a fornecer
subsidios para a tomada de decisbes e a correcdo de desvios e eventuais problemas na
instituicdo. Sob essa perspectiva, a avaliacdo institucional significa um processo permanente de
elaboracdo, de conhecimento e de intervencdo pratica, que permite direcionar as demais
atividades da instituicéo.

Nesse sentido, a opinido dos servidores, alunos € de grande valia, pois contribui para que o
desenvolvimento do IFSP seja efetivo e constante na concretizagdo de uma formacao integral de
seus alunos, contribuindo, assim, para constru¢cdo de uma sociedade qualitativamente melhor e
socialmente justa.

A funcdo da CPA é coordenar a auto avaliacdo Institucional do IFSP, desde a elaboracéo
do método, passando pela sua implementacdo e pela sistematizacdo dos resultados, até a
redacao do relatério final que por forca de lei € enviado ao INEP/MEC todos os anos ho més de
marco.

O relatdrio final subsidia o planejamento administrativo-pedagdgico do Instituto e é usado
pelo INEP/MEC no recredenciamento institucional e no reconhecimento/renovagdo dos cursos
superiores, dentre outros.

A CPA é composta por representantes externos (sociedade civil) e internos ao IFSP
(professores, alunos e servidores técnico-administrativos).

2. HISTORICO E CARACTERIZACAO DO CAMPUS

O campus Araraquara do IFSP, localizado Na Rua Doutor Aldo Benedito Pierri, 250, Jd.
dos Manacéas, 14801-600, é resultado dos esforcos conjuntos de prefeituras da regido, da
Associacdo Comercial e Industrial de Araraquara (ACIA), do IFSP e do MEC, conhecedores das
necessidades locais, cujas atividades econdmicas sdo baseadas no setor industrial como o
sucroalcooleiro, na producéo de suco citrico, na unidade de producdo da Embraer, na unidade de
manutencao de aeronaves da TAM, no gas natural proveniente da Bolivia e na diversificacdo dos
arranjos produtivos do municipio, que tem se dado por meio da implantacdo do Polo de
Tecnologia da Informacéao.

Assim, com a ajuda desses setores, atendeu-se a Chamada Publica SETEC/MEC n°
001/2007, relativa a Fase 1l do Plano de Expanséo da Rede Federal de Educacéo Tecnoldgica, e



foram dados os primeiros passos para a construcédo do campus Araraquara do IFSP.

O campus iniciou suas atividades em 16 de agosto de 2010, com a conclusdo da primeira
fase de seu prédio. Foram abertos, na ocasido, os cursos técnicos de Informatica e Mecanica,
com um total de 160 vagas. Em 2011, o campus Araraquara ampliou o niumero de matriculas em
cerca de 130%. Foi aberto o curso Técnico em Mecatrbnica e o primeiro curso superior de
Licenciatura em Matematica, ambos com grande demanda. Em 2012 foram abertos dois cursos
superiores em tecnologia: Analise e Desenvolvimento de Sistemas e Mecatrdnica Industrial.

O ano de 2016 foi marcado pela entrega da segunda fase de ampliacdo do campus, com a
construcdo de 9 salas de aula, um amplo auditério, bloco de laboratoérios para area de industria,
portaria e adequacdo dos espacos fisicos ja existentes. Isso permitiu que 0s cursos Técnicos
Integrados em Informatica e Mecénica iniciassem suas atividades. No mesmo periodo foram
reformulados os PPCs do curso Técnico em Informatica concomitante, Técnico em Mecatrbnica e
da Licenciatura em Matemética. Foram encerradas as ofertas de vagas dos cursos Técnicos em
Mecanica e Tecndlogo em Mecatronica Industrial para em 2017 serem ofertadas vagas para o
Curso Superior em Engenharia Mecénica em periodo integral.

O quadro de pessoal, inicialmente com 13 servidores, hoje conta com 72 professores
efetivos e 43 técnicos-administrativos, para um total de 770 alunos. Em 8 anos de existéncia, o
IFSP- campus Araraquara ja preparou para o mundo do trabalho 487 profissionais de nivel técnico
e 94 profissionais de nivel superior. Além dos cursos regulares, o campus desenvolveu mais de
50 cursos e 30 projetos de extensdo envolvendo a comunidade e foram realizados mais de 70
projetos de pesquisa entre bolsistas de Iniciagdo Cientifica, PIBID, PIBIFSP, monitoria e bolsas
obtidas para o programa Ciéncia Sem Fronteiras, do Governo Federal.

O campus Araraquara do IFSP vem se tornando conhecido no municipio e na regido pela
qualidade de seu ensino e pelas parcerias e acdes conjuntas realizadas.

3. CURSOS SUPERIORES DO CAMPUS EM 2018 — CARACTERIZACAO (TEMPO,
RESULTADOS, CONCEITOS CC, CPC E ENADE)

BACHARELADO EM ENGENHARIA MECANICA
Inicio das atividades/oferta: 2017

Entrada: anual
Vagas ofertadas: 40/ano
Tempo de funcionamento: 2 anos

O Curso Superior de Engenharia Mecanica tem por objetivo geral formar um profissional
apto a produzir e aplicar conhecimentos cientificos e tecnolégicos na area de Engenharia
Mecanica, relacionados aos campos da pesquisa, aplicacdo industrial, planejamento e gestao,
enquanto cidadao ético e com capacidade técnica e politica. Também é objetivo do curso
estimular o senso de pesquisa, comprometida com a inovacao tecnoldgica e desenvolvimento

regional e nacional.
A abertura do curso foi contemplada no PDI 2014-2018, porém, condicionada a finalizacao

do curso Superior em Tecnologia Mecatronica devido a impossibilidade da area da Industria
manter dois cursos superiores pela falta de forca de trabalho docente e, também, o néo

atendimento aos balizadores da instituicao.



A desativacéo e extingdo do curso Superior de Tecnologia em Mecatronica Industrial (TMI)
levam em consideracdo dois principais fatores:
candidato/vaga); 2) Altos indices de evasao. A tabela 1 mostra a relagdo candidato vaga para os
anos de 2012 a 2016. Verifica-se nesta tabela que as turmas sempre foram formadas com as
vagas remanescentes e, além disso, existe uma grande diferenca entre 0 nUmero de inscritos no
SISU e os candidatos da lista de espera, indicando a baixa procura pelo curso.

1) Baixa procura pelo curso (relacdo

Tabela 1 - Relacdo candidato/vaga dos ultimos 3 processos seletivos para o curso de Tecnologia em
Mecatronica do campus Araraquara.

. . lista de .
curso ano inscritos vagas espera do Relagdo
SiSU* remanescentes .k Candidato
curso
™I 2012 820 25 138 3,8
™I 2013 729 30 131 3,5
™I 2014 X 21 123 3,6
™I 2015 765 32 229 5,9
™I 2016 454 29 199 5,3

*Fonte: RG/Sistec

O grafico 1 apresenta os dados de evasdo do curso Superior de Tecnhologia em
Mecatronica Industrial para os anos de 2012 a 2016. Até 0 momento 0 curso apresenta uma
evasao meédia de 57%, sendo que este valor pode aumentar considerando que ainda existem
alunos matriculados no curso e com disciplinas pendentes.

Grafico 1 — Evasdo do curso Superior de Tecnologia em Mecatrénica Industrial de 2012 a 2016.
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Considerando estes fatores iniciaram-se o0s estudos para a abertura de um curso de
Engenharia Mecanica. De acordo com a consulta realizada com o CAGED (Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados), de janeiro de 2013 a janeiro de 2016, a Industria Mecanica de
Araraquara admitiu 3.532 novos funcionarios. Essa demanda por profissionais na area de
Mecanica merece destaque, especificamente em um periodo de crise econdmica mundial. Esses
dados indicam que a Industria de Transformacéo e, particularmente, a Inddstria Mecanica estao



em franco processo de crescimento na cidade de Araraquara, podendo oferecer oportunidades
para novos profissionais.

LICENCIATURA EM MATEMATICA

O curso de Licenciatura em Matematica do Campus Araraquara teve inicio em fevereiro de
2011 em que foi ofertada quarenta vagas para o primeiro semestre e mais quarenta vagas para o
segundo semestre. Nesse ano foi a Unica vez em que foi oferecido possibilidade de entrada
semestral sendo que a partir de 2012 até os dias atuais séo ofertadas quarenta vagas anuais com
ingresso no primeiro semestre. O curso sempre foi oferecido no periodo matutino com duragéo de
oito semestres.

E importante ressaltar que, visando melhorias no curso e com base em diversos
indicadores, em 2016 o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) foi reformulado com implantacdo do
novo projeto em 2017. A necessidade de reformulacdo do projeto pedagdgico do curso de
Licenciatura em Matemética do campus Araraquara do IFSP foi evidenciada com a formacao da
primeira turma em dezembro de 2014. Com a experiéncia do curso em regime, docentes e alunos
apontaram em reuniées do Colegiado e do NDE do curso varios aspectos de ordem tedrica e
pratica que deveriam ser repensados. Além disso, a primeira versdo do PPC do curso implantado
em 2011, foi elaborada antes da formagéo da equipe docente do curso e anteriormente a abertura
do proprio campus, tornando necessaria uma adaptacao do projeto as necessidades locais.

Além disso, a reformulacdo do curso visa atender ainda a Resolucao n°2 de 1° de julho de 2015
do Conselho Nacional de Educacédo que define as novas diretrizes curriculares nacionais para
cursos de formacéo inicial de professores em nivel superior, alterando, entre outros pontos, a
carga horaria minima obrigatéria para esses cursos.

O curso apresenta uma evasao um pouco alta se comparado com cursos de outras areas,
chegando aproximadamente 40% de evasdo ja no segundo semestre do curso. Essa é uma
realidade nacional em relagcdo aos cursos de Licenciatura tendo como principal fator a falta de
incentivo da profissdo de professor para atuacédo na Educacao Basica.

O curso passou por reconhecimento em agosto de 2017 obtendo conceito 4 na avaliagao in
loco. Em relacédo ao desempenho no ENADE 2017 o curso possui Conceito Preliminar igual a 3 e
nota do curso foi igual a 3.

TECNOLOGO EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

O Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS) tem por
objetivo geral propiciar ao estudante um itinerario formativo interdisciplinar e pratico, garantindo
sua atuacdo nas atividades de analise, projeto, documentacao, teste, implantagcdo e manutencao
de sistemas computacionais de informacao.

O ADS iniciou as atividades no primeiro semestre de 2012, desta forma, estd em
funcionamento a 7 anos. Anualmente séo ofertadas 40 vagas pelo Sistema de Selecao Unificada
— Sisu, assim, até o momento ingressaram no curso 8 turmas. O curso passou por duas
atualizacdes desde sua proposta, uma ocorrida no ano de 2015 e outra no ano de 2017. Em 2015
0 curso passou por reconhecimento, com visita in loco, e obteve conceito 4 na avaliagdo que
resultou na publicacdo da Portaria (MEC) n.° 876, de 12 de novembro de 2015. Os alunos do
curso participaram do ENADE nos aos de 2014 e 2017, neste ultimo o conceito obtido foi 3, com



isso, foi publicada em a Portaria n.° 918, de 27 de dezembro de 2018 que faz a renovagédo do
reconhecimento do curso.

Atualmente o curso possui 155 alunos matriculados, 12 matriculas trancadas e formou 54
profissionais. Houve o cancelamento de 39 matriculas e evadiram do curso 182 alunos. Dos 155
alunos matriculados, 35 estéo realizando estagio obrigatorio e varios outros estdo empregados na
area de formacao do curso.

4. PARTICIPACAO DO CAMPUS NA AVALIACAO INSTITUCIONAL 2018 - POR
CURSO E GERAL

No segmento TAE, houve a participacdo de 23 pessoas. No segmento Docente, houve a
participacéo de 65 pessoas e por fim, no segmento Discente, houve a participacdo de 73 pessoas.
O gréafico 2 mostra as participacdes do segmento docente do IFSP, sendo que o campus
Araraquara representa 3,37% do total de 1928 adesdes. O gréfico 3 exibe a quantidade de
participacfes do segmento TAE do IFSP, sendo que o campus Araraquara representa 2,09% do
total de 1099 ades0es. O gréfico 4 apresenta a quantidade de participacdes do segmento discente
do IFSP, sendo que o campus Araraquara representa 1,87% do total de 3908 adesdes. Nao foi
possivel extrair do sistema central a quantidade de discentes por curso que participaram.



Grafico 2 — Participacédo geral dos docentes do IFSP.
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Grafico 3 — Participacéo geral dos TAEs do IFSP.
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Grafico 4 — Participacédo geral dos Discentes do IFSP.
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Considerando somente o campus Araraquara, do total de 43 TAEs, 23 responderam ao
questionario, representando 53,5%. Se considerar que 65 docentes do total de 72 responderam
ao questionario, isso representa 90,3%. O total de discentes dos cursos superiores aptos a
responder ao questionario era de 292 e 73 responderam ao questionario, representando 25% de
participagao.

- ANALISE DOS DADOS DE NOVEMBRO DE 2018 E SUGESTOES DE
ACOES PARA 2019

1. ANALISE RELATIVA DE CADA UM DOS EIXOS

Eixo 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Analisando os dados de maneira relativa, € possivel observar que os DISCENTES néo conhecem
de maneira adequada a funcdo da CPA e nem dos resultados e relatérios gerados. Também néo
tem nocdo de como os relatérios da CPA podem auxiliar no planejamento do IFSP e do campus
Araraquara.

Quantos aos DOCENTES, a maioria afirma que conhece qual é o objetivo da CPA, porém muitos
consideram que os resultados e relatérios gerados ndo sédo discutidos com a comunidade do
IFSP, além de uma grande maioria responder que nao tem conhecimento de como os relatorios
gerados podem auxiliar no planejamento da instituicéo.

A maioria dos TAEs responderam que conhece o papel da CPA, porém, como os docentes, a
maioria considera que os relatérios ndo sdo apresentados a comunidade e de que ndo sabem
como podem auxiliar no planejamento da instituicao.

Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Os resultados extraidos do segmento DISCENTE, mostra que a maioria conhece o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e também sabem identificar os programas de apoio e
incentivo que garantem uma boa qualidade de vida do publico interno e externo, incluindo acfes
afirmativas de direitos humanos, vulnerabilidade social e igualdade étnico-raciais.

Os DOCENTES responderam em geral que conhecem a proposta do PDI, mas acham de maneira
suficiente/boa a coeréncia entre o que esta proposto no PDI e as praticas da instituicao referentes
ao ensino, porém acham que a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensdo é
suficiente/insuficiente. Quanto a coeréncia entre PDI e Pesquisa, avaliacao ficou distribuida entre
Insuficiente/Suficiente/Boa. Quanto aos programas de apoio e incentivo que garantem uma
qualidade de vida do publico interno e externo e acdes afirmativas, as respostas foram similares
ao segmento discente, ou seja, foram consideradas Suficiente/Boa em sua maioria.

Os TAEs responderam em sua maioria que conhecem os objetivos do PDI e, diferente dos
docentes, acham que ha coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino, extensao e pesquisa.
Quanto aos programas de apoio e incentivo que garantem uma qualidade de vida do publico
interno e externo e acgdes afirmativas, as respostas foram similares ao segmento docente.



Eixo 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Os DISCENTES e DOCENTES responderam em sua maioria que consideram Bom/Excelente
questbes referentes ao: 1) desenvolvimento do material didatico e uso pelos professores nas
salas de aula e laboratorio; 2) conhecimento e resultado da monitoria; 3) desenvolvimento de
iniciacao cientifica. J& os TAEs responderam em sua maioria que nao tem conhecimento sobre
estes quesitos.

Quanto aos projetos de pesquisa/acfes, as respostas dos TAEs estdo concentradas no quesito
Suficiente/Bom, mas ndo tem muito conhecimento de como estd esse desenvolvimento para
projetos de desenvolvimento artistico/cultural. Ja os DOCENTES e DISCENTES concordam que
esta bom/excelente o desenvolvimento de propostas e projetos de pesquisa/acoes.

Quanto ao apoio e incentivo do IFSP para auxilio a alunos, professores e técnicos administrativos
para a participacdo em eventos de caréater cientifico; publicagdo cientifica; sistema de concesséo
de bolsas, as respostas dos TAEs variam na média entre Bom e Ndo Conheco. Para os
DOCENTES, as respostas variam na média entre Insuficiente/Suficiente. J& para os DISCENTES,
as respostas variam na média entre Bom e Excelente.

Quanto a avaliagcdo da facilidade de acesso da comunidade interna e externa o IFSP aos seus
cursos, projetos, atividades, resultados apresentados, etc, os DISCENTES, DOCENTES e TAEs
avaliaram na média geral de maneira suficiente/boa. Para complementar este eixo, os discentes
responderam que se sentem bem acolhidos pelo campus.

Eixo 4 - POLITICAS DE GESTAO

Quanto a avaliacao dos aspectos relativos a gestdo da instituicdo, os DISCENTES responderam
de maneira média com Suficiente/Bom, jA os DOCENTES avaliaram de maneira geral com 0s
indicadores Suficiente/Bom. Ja os TAEs responderam em média, incluindo vistas a capacitacdo
da categoria, respostas que variaram de Insuficiente a Bom.

Eixo 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

Para os DISCENTES e DOCENTES foram feitas perguntas relativas a avaliacdo das salas
de aula do IFSP, sendo que andam responderam no geral com os indicadores Suficiente/Bom.
Também houve avaliacdo dos laboratérios do IFSP e ambos responderam também com os
mesmos quesitos. Os docentes também avaliaram as salas dos docentes com os indicadores
suficiente/bom.

A avaliacdo da biblioteca e das instalacdes sanitarias do IFSP foi avaliada com os
indicadores Bom/Excelente pelos DOCENTES e DISCENTES.

A avaliacdo dos espacos de convivéncia foi avaliada na média com Suficiente/Bom pelos
DISCENTES e com Insuficiente/Bom pelos DOCENTES. Os discentes ainda avaliaram os
espacos de alimentacéo do IFSP com os indicadores Insuficiente/Suficiente.

Os TAEs avaliaram a infraestrutura administrativa como um todo, na média, com o0s
indicadores suficiente/bom.

Eixo 6 — META AVALIACAO



Os DOCENTES, TAEs e DISCENTES avaliaram, na média, com os indicadores
suficiente/bom, a abrangéncia do questionario e orientacdes sobre as questdes e a forma como
foi divulgado o processo de avaliacdo e logistica de aplicacdo do questionario.

2. SUGESTOES PARA MELHORIA DOS RESULTADOS

Uma tarefa essencial para a melhoria dos resultados, € divulgar no cadmpus a funcédo da
CPA entre os docentes, TAEs e discentes, explicando realmente o porqué da existéncia de uma
CPA e de como ela pode colaborar para a melhoria do campus como um todo, desde estrutura
fisica até melhoria de processos burocraticos e de comunicacdo, uma vez que qualquer tipo de
demanda deste tipo pode ser requisitada via membros da CPA e a mesma, encaminha as
solicitacbes para os dirigentes. Também é cabivel melhorar o processo de apresentacdo e
discusséo dos resultados dos relatorios da CPA a nivel de campus e a nivel de IFSP para toda a
comunidade, para melhor entendimento das demandas e cumprimento ou nhdo das mesmas.

3. SUGESTOES DE MELHORIAS INDICADAS EM 2017 E AS PROVIDENCIAS
TOMADAS EM 2018 RELATIVAS A CADA UMA DELAS

O campus Araraquara ndo enviou informacdes para o relatério final enviado ao INEP/MEC,
construido em marco de 2018, referente a Avaliacéo Institucional de 2017 e também nao enviou
as acoes realizadas nos campus durante o ano de 2017 com base na pesquisa de 2016, porém
em 2017 foi enviado com base na pesquisa realizada em 2016, as analises/consideracfes de
cada uma das questfes do formulario.

Porém, é possivel observar algumas melhorias realizadas nos dois Ultimos anos do
campus, como:

Infraestrutura:

1. ampliacdo da quantidade de postes de iluminacdo na parte interna do campus, desta
forma, reestruturando toda a iluminacédo do campus;

2. colocacdo de mesas e cadeiras no saguao do auditério para que os discentes
possam realizar suas refeicdes, necessidade oriunda do aumento do numero de
alunos matriculados;

3. colocacao de um mural eletrébnico (TV) na area de convivéncia/cantina/CAE para
melhorar o processo de comunicagao no campus;

4. instalacdo do sistema central de condicionador de ar e instalagcdo de 250 poltronas
para o auditério do cAmpus, assim, possibilitando o desenvolvimento de atividades
relacionados ao ensino, pesquisa e extensao;

5. Instalagdo de um estudio audiovisual, com equipamentos atualizados, possibilitando
o desenvolvimento de atividades para complementacao das atividades realizadas no
campus, como também de desenvolvimento de projetos junto aos alunos.

Organizacional:

1. Reestruturacdo dos processos de aquisicdo de materiais permanentes e de
consumo;

2. Contratacdo de servico de portaria, para melhoria do controle de acesso e
seguranca do campus;



Contratagcédo de servigo de manutencdo predial continua, com foco na manutengéo
preventiva,

Implantacdo de sistema de controle para impressdes, na busca de economia de
recursos.

Educacional:

1.

Reestruturacdo da oferta de vagas do campus através da constru¢do do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). Reestruturacao realizada baseando-se no perfil
docente e técnico-administrativo do campus, e em especial nos Arranjos Produtivos
Locais (APLS);

Implantacdo de instrumentos para divulgagdo das atividades relacionadas com as
comissdes, grupos de pesquisa e comités do campus, buscando-se maior
transparéncias dos projetos realizados pelo campus.

4. RESULTADOS DA PESQUISA E ANALISE DOS DADOS DE NOVEMBRO DE
2018 E SUGESTOES DE ACOES PARA 2019

Para 2019 foi sugerido:

Infraestrutura:

~N o

1. Melhorar a estabilidade do servico de Internet sem fio;

2. Aquisicao de carteiras escolares;

3.

4. Melhoria da climatizacdo das salas de aulas, a curto prazo a atualizacdo dos

Cabear os laboratérios de informéatica, para acesso a Internet;

ventiladores e a médio prazo elaboracdo de um projeto para climatizacdo por
condicionadores de ar;

Instalacdo de sistema de controle de acesso via catraca e cancela, buscando
melhoria do controle de acesso e da seguranca do campus;

Elaboracédo de um projeto de monitoramento de cameras de seguranca,;

Construcao de uma quadra poliesportiva.

Organizacional:

1.
2.

Melhorar os procedimentos de aquisicdo de materiais permanentes e de consumo;
Implantacdo de politicas de sustentabilidade, na busca de economia dos recursos do
campus, desde energia elétrica, &gua, materiais de consumo, impressoées.

Educacional:

1.

2.

Melhorar os procedimentos para ingresso dos alunos via transferéncia, portadores
de diplomas, buscando melhor acolhimento dos alunos;

Apoiar as comissdes de implantacéo e reestruturacdo dos projetos pedagodgicos dos
cursos, visando o atendimento ao PDI aprovado e vigente para o periodo de 2019 a
2023;

Melhorar as préaticas de permanéncia e éxito, buscando a diminuicdo da evaséo e
crescimento do éxito dos alunos.



5. CONSIDERACOES FINAIS

Este relatorio apresenta esclarecimentos sobre a importancia da CPA e dos objetivos da
Avaliacdo Institucional, incluindo a constru¢cdo do formulario de perguntas para os segmentos
TAEs, DOCENTE e DISCENTE. Apresenta e caracteriza 0 campus em Si e 0S Cursos superiores
existentes atualmente nele. Também descreve as porcentagens de participacbes dos trés
segmentos descritos e assim foi possivel fazer um comparativo com os outros cadmpus. De acordo
com as analises das respostas obtidas, foi possivel obter um panorama geral da Avaliacao
Institucional e identificar as demandas, pontos positivos e pontos negativos do campus, com 0sS
futuros pedidos de acdes a serem realizados.

6. GRAFICOS DE CADA QUESTAO OBJETIVA

RESULTADOS DOS DOCENTES
EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO
INSTITUCIONAL

Q1.1 Qual o seu conhecimento sobre a constituicdo da CPA no seu Campus ou na Reitoria?

3,08%

10,77%

27,69%

32,31%

LI 2 3 4 m5 ®mSemresposta



Q1.2 Os relatérios construidos pela Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA do IFSP, assim como
os relatdrios de avaliacdo externa, sdo apresentados e discutidos com a comunidade do Campus
ou Reitoria?

3,08%

A

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q1.3 Os relatorios construidos pela Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA do IFSP, assim como
os relatorios de avaliagdo externa fornecem auxilio ao Planejamento Institucional?

3,08%

¢
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Q2.1 Vocé, que pertence a comunidade do IFSP, como avalia o seu conhecimento a respeito da
Misséo do IFSP?

4,62%

0,00%

-1,54%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q2.2 Qual o seu conhecimento sobre o PDI do IFSP?

4,62% 0,00%
0%~

3,08%
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Q2.3 Como vocé avalia a coeréncia entre o que esta proposto no PDI e as praticas da
instituicdo referentes ao ensino, tais como: aulas, superviséo de estagio, horarios, dispensas
de disciplinas, avalia¢des, visitas técnicas, micro estégios, etc.?

1,54%

ﬁ’.
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Q2.4 Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensao, tais como: eventos
culturais e esportivos, campanhas educativas voltadas a preservacdo do meio ambiente e a
sustentabilidade, interface com o setor produtivo, participagdo em TVs universitarias, canais

educativos, site interativo, projetos com escolas da Educacédo Basica, etc.?

3,08%

4,62%

\
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Q2.5 Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa, a saber:
desenvolvimento de projetos de pesquisa, participacdes em evento técnico cientifico e em grupos
de estudo/pesquisa, obtencéo de patentes, etc.?

1,54%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q2.6 Desenvolvimento econdmico regional.

4,62%

>
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Q2.7 Melhoria da infraestrutura urbana/local.

1,54%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q2.8 Melhoria das condi¢gdes/qualidade de vida por meio de propostas que busquem maior
justica e equidade, bem-estar do publico interno e externo, ambientes mais saudaveis,
desenvolvimento de cultura de solidariedade e respeito, etc.

3,08%
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Q2.9 Inovacgao social, entendida como uma nova solugdo para um problema social. Uma solucéo
mais efetiva, eficiente, sustentavel ou justa que as solucdes ja existentes e cujo valor gerado
beneficia, prioritariamente, a sociedade como um todo e ndo apenas alguns individuos.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q2.10 Defesa e promocéo dos direitos humanos.

3,08%

3
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Q2.11 Igualdade étnico-racial.

3,08%

4,62%

\/
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Q2.12 Acesso e apoio a estudantes em condicéo de vulnerabilidade social.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Q3.1 Atualizacédo dos curriculos dos cursos. Proposi¢cdo e/ou ado¢do de novas matrizes
curriculares, renovacao do conteudo das disciplinas, insercdo de novas tematicas, etc.

0,00% r3f03%

&
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Q3.2 Desenvolvimento do material didatico e uso pelos professores nas salas de aula e
laboratério.

4,62%
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Q3.3 Disponibilidade e uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o Moodle-
IFSP.

3,08%

2
<
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Q3.4 Conhecimento e resultado da Monitoria. A¢cao desenvolvida por meio de alunos
selecionados pelos professores que auxiliam nas aulas tedricas e praticas, tiram ddvidas dos
colegas, ajudam na realizacdo de exercicios, etc., com vistas a melhoria do desempenho
académico dos alunos.

4,62%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.5 Desenvolvimento da Iniciagcdo Cientifica. A¢cdo que visa desenvolver nos alunos o gosto e
a pratica da pesquisa.

1,54%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.6 AcOes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

3,08%

2
=
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Q3.7 Agdes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias que visam o desenvolvimento e/ou aprimoramento de tecnologias.

Sh

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.8 Acbes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias relativos ao desenvolvimento artistico/cultural.

4,62%

-
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Q3.9 Auxilio, pelo IFSP, a alunos, professores e técnicos administrativos para a participacdo em
eventos de caréter cientifico.

4,62%
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Q3.10 Apoio do IFSP as publicagbes académico-cientificas.

S

e
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Q3.11 Processo de concessdo de bolsas de ensino, pesquisa/iniciacdo cientifico-tecnoldgica
e/ou extensdo aos discentes.

3,08%

AN
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Q3.12 Existéncia de grupos de pesquisa no ambito do IFSP.

3,08%

AN
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Q3.13 Acbes/projetos de extensao desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

1,54%

S
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Q3.14 Acdes desenvolvidas pelo IFSP, voltadas a inovacao tecnoldgica. A inovagéo
tecnologica pode ser entendida como um processo de invencédo, adaptacdo, mudanca ou
evolugcado de uma tecnologia ou processo de modo a facilitar a vida das pessoas ou 0S processos
de trabalho.

/
&
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Q3.15 As acdes previstas/implantadas pela instituicdo, conforme proposto no PDI, que
contemplam a inovacgéo tecnoldgica e a propriedade intelectual.

3’08%\ ‘
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Q3.16 Politica e a¢gdes do IFSP relativas a internacionalizagédo. O processo de
internacionalizacdo do Ensino Superior pode ser entendido como uma aproximagao das
instituicbes do ensino superior situadas em diferentes partes do mundo com participacéo de
alunos e professores, tornando as instituicdes e 0s sujeitos mais capacitados a responderem aos
requisitos e desafios de uma sociedade globalizada.
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Q3.17 Publicagbes cientificas em geral.

4,62%

SN
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Q3.18 Producdes de carater didatico-pedagdgico.

>
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Q3.19 Producdes voltadas ao desenvolvimento tecnolégico.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.20 Producédo artistica e cultural.

4,62% .
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Q3.21 Obtencao de bolsa de ensino, pesquisaliniciacdo cientifico-tecnoldgica e/ou extenséo
pelos discentes.

1,54%

-

L
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Q3.22 Existéncia e possibilidade de participacdo em grupos de pesquisa.

3,08%
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Q3.23 Possibilidade de obtencéo de auxilio para participagdo em eventos.

4,62%

=X
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Q3.24 Informacgdes sobre os cursos oferecidos pela Instituicdo.

0,00%

S
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Q3.25 Projetos e atividades de extensao e pesquisa oferecidos pelo IFSP.

0,00%

AN
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Q3.26 Relatérios que apresentem resultados das avaliagfes institucionais.

S
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Q3.27 Obtencéo de dados de transparéncia institucional.

S
=
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Q3.28 Acesso a Ouvidoria.
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Q3.29 Informacgdes sobre os cursos oferecidos pela Instituicao.

0,00%

-
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Q3.30 Projetos e atividades de extenséo e pesquisa.

1,54%
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Q3.31 Acesso aos relatérios que apresentem resultados das avaliacdes institucionais.
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Q3.32 Obtencao de dados de transparéncia institucional.
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Q3.33 Acesso a Ouvidoria.

.
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EIXO 4: POLITICAS E GESTAO

Q4.1 Possibilidade de participacdo em eventos cientificos/técnicos/culturais.

3,08%
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Q4.2 Programas, acoes e atividades voltados a formacao continuada.

0,00%

s
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Q4.3 Programas, acoes e atividades voltados a elevacéo de escolaridade/titulacéo (qualificagéo
académica).

|

1,54%

0,00%
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Q4.4 Divulgacao de ag0es relativas as politicas de capacitacéo.

0,00%
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Q4.5 Autonomia e representatividade dos 6rgaos de gestéo e colegiados, como Conselho
Superior, Conselho de Campus, Colegiado de Cursos, Nucleo Docente Estruturante, etc.

1,54%

-
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Q4.6 Coeréncia e agilidade nos critérios de indicacado e reconducdo dos membros dos érgaos
de gestao e colegiados do IFSP.

6,15%

4
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Q4.7 Visibilidade e transparéncia sobre os temas tratados nas reunides, tais como calendarios
e pautas de reunides, transmissao ao vivo, registros em atas e sua divulgacéo, etc.

1,54%

-
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Q4.8 Sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas, divulgacéo de resultados, etc.

1,54% 3,08%

‘
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Q4.9 Facilidades conferidas pelo Sistema Académico - SUAP, relativamente a insercao de
informacdes, extragdo de documentos atendendo a necessidade dos alunos e as especificidades
das atividades desenvolvidas por professores e técnicos administrativos.

1,54%

s
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Q4.10 Cortesia e agilidade dos servidores técnico-administrativos no tratamento a comunidade
interna e externa.

1,54%

9
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Q4.11 A execucdo financeira, considerando as aquisi¢cdes e servi¢cos contratados e as atividades
de ensino, pesquisa e extensao previstas no PDI do IFSP.

1,54%

AN
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Q4.12 Coeréncia entre as formas de contratacdo, remuneracéo, capacitacdo, avaliacao e
promocao dos professores e o Plano de Carreira do Corpo Docente.

1,54%

7 4,62%

J
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

Q5.1 Vocé considera que os recursos de tecnologias de informagdo e comunicacao
utilizados no IFSP atendem as necessidades do ensino, pesquisa, extensao e a sua comunidade
interna e externa?

0,00%

4,62% .
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Q5.2 Quantidade de salas de aula em relagédo a necessidade do campus.

1,54%

S
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Q5.3 Adequacédo da dimenséo considerando o numero de alunos atendidos.

0,00%
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Q5.4 Limpeza.

|

0,00% -L154%
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Q5.5 lluminacéao.

0,00% ;"1'54%
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Q5.6 Acustica.

0,00%
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Q5.7 Ventilagéo.

0,00%

4,62% .
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Q5.8 Nivel de seguranca.

3,08%
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Q5.9 Acessibilidade.

1,54% 3,08%
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Q5.10 Conservacéao.

1,54%

S
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Q5.11 Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacédo a necessidade
dos usuérios.

0,00%

S
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Q5.12 Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas interativas,
etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas.

0,00%

’
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Q5.13 Quantidade de laboratérios em relacao a necessidade dos cursos e dos projetos de
pesquisa.

4,62%
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Q5.14 Dimensao, considerando o numero de alunos atendidos.

4,62%
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Q5.15 Limpeza.
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Q5.16 lluminacao.

4,62%

3,08%
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Q5.17 Acustica.

-
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4,62%

6,15%




Q5.18 Ventilagao.
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Q5.19 Nivel de seguranca.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.20 Acessibilidade.

4,62%

3,08%
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Q5.21 Conservacao.

4,62%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.22 Adequacéao do mobiliario instalado.

4,62%

AN
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Q5.23 Adequacéo dos equipamento as necessidade dos cursos e e/ou projetos de pesquisa.

4,62%

4’62%\
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Q5.24 Nivel de utilizacdo dos equipamentos existentes.

4,62%

0,00%
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Q5.25 Atualizacado dos equipamentos frente as exigéncias atuais da area profissional.

4,62%

AN
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Q5.26 Quantidade, em relacdo ao numero de professores do campus e as atividades por eles
desenvolvidas.

0,00%
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Q5.27 Dimensao, em relacdo aos usuarios e as atividades desenvolvidas.

0,00%
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Q5.28 Limpeza.

0,00% ;"1'54%

£
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Q5.29 lluminacdo.

0,00% 0,00%

v
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Q5.30 Acustica.

0,00%
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Q5.31 Ventilagéo.

0,00%
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Q5.32 Nivel de seguranca.

3,08%

7
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Q5.33 Acessibilidade.

0,00%

’
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Q5.34 Conservacao.

0,00% r3f03%

-
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Q5.35 Adequacéo do mobiliario instalado.

0,00% r3f03%
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Q5.36 Dimenséao fisica, em relacdo ao acervo existente a aos usuarios previstos.

0,00%
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Q5.37 Limpeza.

|

0,00% -L154%
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Q5.38 lluminacao.

0,00% ;"1'54%
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Q5.39 Acustica.

0,00% 4,62%

-
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Q5.40 Ventilacao.
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Q5.41 Nivel de seguranca.

-
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Q5.42 Acessibilidade.

0,00% ;"1'54%
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Q5.43 Conservacao.

0,00% 0,00%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.44 Prestacao de atendimento educacional especializado.

3,08%

6,15%

s
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Q5.45 Instalacfes destinadas ao acervo.

0,00%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.46 Ambientes de estudos individuais.

0,00%

AN
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Q5.47 Ambientes para estudos em grupo.

0,00%

&
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Q5.48 Espacos destinados para o trabalho dos técnicos administrativos.

1,54%
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Q5.49 Acesso online para consultas e reservas.

1,54% 3,08%
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Q5.50 Informatizacdo do acervo.

0,00% 0,00%
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Q5.51 Servi¢co de empréstimos.

0,00% 0,00%
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Q5.52 Horério de funcionamento.

0,00% 4,62%

-
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Q5.53 Quantidade de banheiros em relacdo a demanda de publico que os utilizam.

0,00%
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Q5.54 Dimensao dos banheiros em relacdo aos usuarios previstos.

0,00%

1
@
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Q5.55 Limpeza durante todo o turno de funcionamento da instituigao.

1,54%
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Q5.56 lluminacao.
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Q5.57 Ventilacao.

/
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Q5.58 Conservacao.

1,54%

AN
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Q5.59 Adequacédo do mobiliario e acessorios instalados.

0,00%

S
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Q5.60 Disponibilidade de produtos para higiene pessoal.

0,00%

8

|
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Q5.61 Quantidade, considerando o publico que os utilizam.

1,54%

AN
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Q5.62 Dimensao, considerando 0s usuarios previstos.

0,00%
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Q5.63 Limpeza.
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Q5.64 lluminacao.

1,54%
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Q5.65 Ventilacéo.

3,08% 4 629%
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Q5.66 Conservacao.

1,54%

2
S
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Q5.67 Seguranca.

3,08%
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Q5.68 Mobiliario instalado, considerando as necessidades dos usuarios.

1,54%

4,62% .
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EIXO 6: META-AVALIACAO

Q6.1 Abrangéncia do questionario e orientacdes sobre as questdes.

1,54% g,15%

E] 2 m3 =4 m5 ®mSemresposta



Q6.2 A forma como foi divulgado o processo de avaliagao e logistica de aplicacdo do questionario.

3,08%

6,15%

] m2 =3 =4 =5 =mSemresposta

RESULTADO TAEs
EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Q1.1 Qual o seu conhecimento sobre a constituicdo da CPA no seu Campus ou na Reitoria?

Q1.1

4,35%

§A
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Q1.2 Os relatérios construidos pela Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA do IFSP, assim como
os relatdrios de avaliacdo externa, sdo apresentados e discutidos com a comunidade do Campus
ou Reitoria?

&
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Q1.3 Os relatérios construidos pela Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA do IFSP, assim como
os relatorios de avaliagéo externa fornecem auxilio ao Planejamento Institucional?

»

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Q2.1 Vocé, que pertence a comunidade do IFSP, como avalia o seu conhecimento a respeito da
Misséo do IFSP?

N

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q2.2 Qual o seu conhecimento sobre o PDI do IFSP?

4,35%

'\
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Q2.3 Como vocé avalia a coeréncia entre o0 que esta proposto no PDI e as praticas da
instituicdo referentes ao ensino, tais como: aulas, supervisédo de estagio, horarios, dispensas
de disciplinas, avaliacdes, visitas técnicas, microestagios, etc.?

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q2.4 Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensao, tais como: eventos
culturais e esportivos, campanhas educativas voltadas a preservacao do meio ambiente e a
sustentabilidade, interface com o setor produtivo, participagdo em TVs universitarias, canais

educativos, site interativo, projetos com escolas da Educacédo Basica, etc.?

L/

4

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q2.5 Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa, a saber:
desenvolvimento de projetos de pesquisa, participacdes em evento técnico cientifico e em grupos
de estudo/pesquisa, obtencéo de patentes, etc.?

--.A
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Q2.6 Desenvolvimento econdémico regional.
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Q2.7 Melhoria da infraestrutura urbana/local.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q2.8 Melhoria das condi¢8es/qualidade de vida por meio de propostas que busquem maior
justica e equidade, bem-estar do publico interno e externo, ambientes mais saudaveis,
desenvolvimento de cultura de solidariedade e respeito, etc.
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Q2.9 Inovacéo social, entendida como uma nova solucdo para um problema social. Uma solucéo
mais efetiva, eficiente, sustentavel ou justa que as solucdes ja existentes e cujo valor gerado
beneficia, prioritariamente, a sociedade como um todo e nédo apenas alguns individuos.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q2.10 Defesa e promocéao dos direitos humanos.

g
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Q2.11 Igualdade étnico-racial.

A
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Q2.12 Acesso e apoio a estudantes em condicéo de vulnerabilidade social.

' "
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Q3.1 Desenvolvimento do material didatico e uso pelos professores nas salas de aula e
laboratorio.

4,35%

4,35%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.2 Conhecimento e resultado da Monitoria. A¢cao desenvolvida por meio de alunos
selecionados pelos professores que auxiliam nas aulas tedricas e praticas, tiram duvidas dos
colegas, ajudam na realizacdo de exercicios, etc., com vistas a melhoria do desempenho
académico dos alunos.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.3 Desenvolvimento da Iniciacédo Cientifica. Acdo que visa desenvolver nos alunos o gosto e
a prética da pesquisa.

‘
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Q3.4 Acdes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.
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Q3.5 Acbes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias que visam o desenvolvimento e/ou aprimoramento de tecnologias.

4’35%\
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Q3.6 AcOes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias relativos ao desenvolvimento artistico/cultural.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.7 Auxilio, pelo IFSP, a alunos, professores e técnicos administrativos para a participacao em
eventos de carater cientifico.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.8 Apoio do IFSP as publicacbes académico-cientificas.

A
v
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Q3.9 Processo de concessdao de bolsas de ensino, pesquisa/iniciacao cientifico-tecnologica e/ou
extensdo aos discentes.

F-
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Q3.10 Existéncia de grupos de pesquisa no ambito do IFSP.

4,35%

<
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Q3.11 Acbes/projetos de extensao desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

>
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Q3.12 Acbes desenvolvidas pelo IFSP, voltadas a inovagao tecnologica. A inovagéo
tecnoldgica pode ser entendida como um processo de invencédo, adaptacdo, mudanca ou
evolucdo de uma tecnologia ou processo de modo a facilitar a vida das pessoas ou 0s processos
de trabalho.

»

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.13 As acdes previstas/implantadas pela instituicdo, conforme proposto no PDI, que
contemplam a inovacgéo tecnoldgica e a propriedade intelectual.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.14 Politica e acdes do IFSP relativas a internacionalizagcédo. O processo de
internacionalizagdo do Ensino Superior pode ser entendido como uma aproximagao das
instituicdes do ensino superior situadas em diferentes partes do mundo com participacéo de
alunos e professores, tornando as instituicdes e 0s sujeitos mais capacitados a responderem aos
requisitos e desafios de uma sociedade globalizada.
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Q3.15 Publicacdes cientificas em geral.

>

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.16 Producdes de carater didatico-pedagdgico.
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Q3.17 Producdes voltadas ao desenvolvimento tecnolégico.
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Q3.18 Producdo artistica e cultural.
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Q3.19 Obtencéao de bolsa de ensino, pesquisaliniciacdo cientifico-tecnoldgica e/ou extenséo
pelos discentes.

.
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Q3.20 Existéncia e possibilidade de participacdo em grupos de pesquisa.
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Q3.21 Possibilidade de obtencdo de auxilio para participagdo em eventos.
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Q3.22 Informacgdes sobre os cursos oferecidos pela Instituicdo.
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Q3.23 Projetos e atividades de extensao e pesquisa oferecidos pelo IFSP.

€A

! 4
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Q3.24 Relatorios que apresentem resultados das avaliagfes institucionais.

4,35%

<
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Q3.25 Obtencao de dados de transparéncia institucional.

A

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.26 Acesso a Ouvidoria.
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Q3.27 Informacdes sobre os cursos oferecidos pela Instituicéo.

4,35%
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Q3.28 Projetos e atividades de extensao e pesquisa.

4,35%
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Q3.29 Acesso aos relatérios que apresentem resultados das avaliacfes institucionais.
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Q3.30 Obtencéo de dados de transparéncia institucional.
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Q3.31 Acesso a Ouvidoria.

¢
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Q4.1 Possibilidade de participacdo em eventos cientificos/técnicos/culturais.

4,35%

’
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Q4.2 Programas, acoes e atividades voltados a formacao continuada.

-

4,35%
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Q4.3 Programas, acdes e atividades voltados a elevacao de escolaridade/titulacéo (qualificacédo
académica).

4,35%

ve
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Q4.4 Divulgacao de ag0es relativas as politicas de capacitagao.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q4.5 Autonomia e representatividade dos érgaos de gestéo e colegiados, como Conselho
Superior, Conselho de Campus, Colegiado de Cursos, Nucleo Docente Estruturante, etc.

4,35%
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Q4.6 Coeréncia e agilidade nos critérios de indicacdo e reconduc¢do dos membros dos érgaos
de gestao e colegiados do IFSP.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q4.7 Visibilidade e transparéncia sobre os temas tratados nas reunides, tais como calendarios
e pautas de reunides, transmissao ao vivo, registros em atas e sua divulgacéo, etc.

4,35%
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Q4.8 Sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas, divulgacéo de resultados, etc.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q4.9 Facilidades conferidas pelo Sistema Académico - SUAP, relativamente a insercao de
informacdes, extragdo de documentos atendendo a necessidade dos alunos e as especificidades
das atividades desenvolvidas por professores e técnicos administrativos.

0,00%

%
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Q4.10 Cortesia e agilidade dos servidores técnico-administrativos no tratamento a comunidade
interna e externa.

0,00% 4,35%
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Q4.11 A execucdo financeira, considerando as aquisi¢cdes e servi¢cos contratados e as atividades
de ensino, pesquisa e extensao previstas no PDI do IFSP.

4,35%

/
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Q4.12 Coeréncia entre as formas de contratacdo, remuneracdo, capacitacdo, avaliagao e
promocao dos servidores técnicos administrativos e o Plano de Carreira do Segmento.

0,00%

v
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

Q5.1 Vocé considera que os recursos de tecnologias de informacado e comunicacéao utilizados no
IFSP atendem as necessidades do ensino, pesquisa, extensdo e a sua comunidade interna e externa?

0,00%

b
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Q5.2 Quantidade de espacos fisicos em relacdo aos setores/departamentos existentes.

0,00%

v
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Q5.3 Dimenséao dos espacos relativamente ao total de servidores que neles atuam.

0,00%

V-
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Q5.4 Limpeza.

0,00% 0,00%
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Q5.5 lluminacéo.

0,00%

b

@

m] m2 m3 =4 =5 =Semresposta



Q5.6 Acustica.

<
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Q5.7 Ventilagéo.

0,00%
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Q5.8 Nivel de seguranca.

0,00%

2

E] ) ®m3 =4 =5 ®Semresposta

Q5.9 Acessibilidade.

0,00%

s
@
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Q5.10 Conservacéao.

0,00%

.
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Q5.11 Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacao a necessidade
dos usuérios.

0,00%
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Q5.12 Quantidade de banheiros em relagdo a demanda de publico que os utilizam.

0,00%

-
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Q5.13 Dimensao dos banheiros em relacdo aos usuarios previstos.

0,00% 4,35%

g
@
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Q5.14 Limpeza durante todo o turno de funcionamento da instituicéo.

0,00% 0,00%

-
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Q5.15 lluminacéo.

0,00% 0,00%

3
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Q5.16 Ventilagéo.

0,00% 0,00%
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Q5.17 Conservacao.

0,00%
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Q5.18 Adequacéo do mobiliario e acessorios instalados.

0,00%4,35%

m] m2 w3 =4 m5 mSemresposta

Q5.19 Disponibilidade de produtos para higiene pessoal.

0,00% 4,35%

-
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Q5.20 Quantidade, considerando o publico que os utilizam.

0,00%

"
®
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Q5.21 Dimensao, considerando 0s usuarios previstos.

0,00%
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Q5.22 Limpeza.

0,00% 0,00%
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Q5.23 lluminacéo.

0,00% 4,35%
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Q5.24 Ventilagéo.

0,00% 0,00%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.25 Conservacéo.

0,00%
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Q5.26 Seguranca.

0,00%
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Q5.27 Mobiliario instalado, considerando as necessidades dos usuarios.

0,00%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



EIXO 6: META-AVALIACAO

Q6.1 Abrangéncia do questionario e orientacdes sobre as questdes.

4,35%
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Q6.2 A forma como foi divulgado o processo de avaliagéo e logistica de aplicacdo do questionario.

m] m2 w3 =4 m5 mSemresposta



RESULTADO DISCENTES
EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Q1.1 Qual o seu conhecimento sobre a constituicdo da CPA no seu Campus ou na Reitoria?

4,11%

B
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Q2.2 Os relatorios construidos pela Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA do IFSP, assim como
os relatdrios de avaliagdo externa, sdo apresentados e discutidos com a comunidade do Campus
ou Reitoria?

5,48%

m] m2 w3 =4 m5 mSemresposta



Q1.3 Os relatérios construidos pela Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA do IFSP, assim como
os relatérios de avaliagdo externa fornecem auxilio ao Planejamento Institucional?

5,48%
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Q2.1 Vocé, que pertence a comunidade do IFSP, como avalia o seu conhecimento a respeito da
Misséo do IFSP?

2,74%

<
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Q2.2 Qual o seu conhecimento sobre o PDI do IFSP?

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q2.3 Como vocé avalia a coeréncia entre o que esta proposto no PDI e as praticas da
instituicdo referentes ao ensino, tais como: aulas, supervisédo de estagio, horarios, dispensas
de disciplinas, avaliacdes, visitas técnicas, microestagios, etc.?

0,00% [~2:74%
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Q2.4 Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensao, tais como: eventos
culturais e esportivos, campanhas educativas voltadas a preservacao do meio ambiente e &
sustentabilidade, interface com o setor produtivo, participacdo em TVs universitarias, canais

educativos, site interativo, projetos com escolas da Educacédo Basica, etc.?

0,00% 5,48%

P
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Q2.5 Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa, a saber:
desenvolvimento de projetos de pesquisa, participacdes em evento técnico cientifico e em grupos
de estudo/pesquisa, obtencdo de patentes, etc.?

2,74%

5,48%

/Y

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta




Q2.6 Desenvolvimento econdmico regional.

oS
q

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q2.7 Melhoria da infraestrutura urbana/local.

5,48% '.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta




Q2.8 Melhoria das condi¢des/qualidade de vida por meio de propostas que busquem maior
justica e equidade, bem-estar do publico interno e externo, ambientes mais saudaveis,
desenvolvimento de cultura de solidariedade e respeito, etc.

2,74%

A

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q2.9 Inovacéo social, entendida como uma nova solucéo para um problema social. Uma solucéo
mais efetiva, eficiente, sustentavel ou justa que as solucdes ja existentes e cujo valor gerado
beneficia, prioritariamente, a sociedade como um todo e ndo apenas alguns individuos.

5,48%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q2.10 Defesa e promocéao dos direitos humanos.

4,11% 4 7404

/
y

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q2.11 Igualdade étnico-racial.

1,37%

[274%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q2.12 Acesso e apoio a estudantes em condicéo de vulnerabilidade social.

2,74%_\ 1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Q3.1 Atualizagédo dos curriculos dos cursos. Proposi¢cédo e/ou adogdo de novas matrizes
curriculares, renovacao do conteudo das disciplinas, insercdo de novas teméticas, etc.

0,00%

/)

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.2 Desenvolvimento do material didatico e uso pelos professores nas salas de aula e
laboratério.

1,37%

| 5,48%

)

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.3 Disponibilidade e uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o Moodle-
IFSP.

0,00% 4,11%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.4 Conhecimento e resultado da Monitoria. A¢cao desenvolvida por meio de alunos
selecionados pelos professores que auxiliam nas aulas teoricas e praticas, tiram dlvidas dos
colegas, ajudam na realizacdo de exercicios, etc., com vistas a melhoria do desempenho
académico dos alunos.

>

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.5 Desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica. Acdo que visa desenvolver nos alunos o gosto e
a pratica da pesquisa.

1,37%

p-

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.6 Agdes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

2,74%

5,48%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.7 Acdes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias que visam o desenvolvimento e/ou aprimoramento de tecnologias.

5,48%

5,48%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.8 Agdes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias relativos ao desenvolvimento artistico/cultural.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.9 Auxilio, pelo IFSP, a alunos, professores e técnicos administrativos para a participacdo em
eventos de caréter cientifico.

2,74% 4’11%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.10 Apoio do IFSP as publicagbes académico-cientificas.

B11% 110

%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.11 Processo de concessdo de bolsas de ensino, pesquisa/iniciacdo cientifico-tecnoldgica
e/ou extensdo aos discentes.

5,48%

-
>

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.12 Existéncia de grupos de pesquisa no ambito do IFSP.

4

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.13 AcOes/projetos de extensao desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

1,37%

.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.14 Acbes desenvolvidas pelo IFSP, voltadas a inovacgao tecnoldgica. A inovagao
tecnoldgica pode ser entendida como um processo de invencédo, adaptacdo, mudanca ou
evolugédo de uma tecnologia ou processo de modo a facilitar a vida das pessoas ou 0S processos
de trabalho.

4,11%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.15 As acdes previstas/implantadas pela instituicdo, conforme proposto no PDI, que
contemplam a inovacgéo tecnolégica e a propriedade intelectual.

-

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.16 Politica e agdes do IFSP relativas a internacionalizagdo. O processo de
internacionalizacdo do Ensino Superior pode ser entendido como uma aproximacgao das
instituicdes do ensino superior situadas em diferentes partes do mundo com participacéo de
alunos e professores, tornando as instituicdes e 0s sujeitos mais capacitados a responderem aos
requisitos e desafios de uma sociedade globalizada.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.17 Publicacdes cientificas em geral.

4,11%

A

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.18 Producdes de carater didatico-pedagdgico.

2,74%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.19 Producdes voltadas ao desenvolvimento tecnoldgico.

4,11%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.20 Producdo artistica e cultural.

5,48%

/)

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.21 Obtencéo de bolsa de ensino, pesquisaliniciacdo cientifico-tecnoldgica e/ou extenséo
pelos discentes.

4,11%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.22 Existéncia e possibilidade de participacdo em grupos de pesquisa.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.23 Possibilidade de obtencdo de auxilio para participacdo em eventos.

/N

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.24 Informacdes sobre os cursos oferecidos pela Instituicéo.

0,00% [~2:74%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.25 Projetos e atividades de extensao e pesquisa oferecidos pelo IFSP.

1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.26 Relatorios que apresentem resultados das avaliagfes institucionais.

p-

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.27 Obtencéo de dados de transparéncia institucional.

A

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.28 Acesso a Ouvidoria.

Pa

V

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.29 Informacgdes sobre os cursos oferecidos pela Instituicéo.

0,00% 0,00%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.30 Projetos e atividades de extensao e pesquisa.

1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.31 Acesso aos relatérios que apresentem resultados das avaliagdes institucionais.

>y

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.32 Obtencéo de dados de transparéncia institucional.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.33 Acesso a Ouvidoria.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.34 Acolhimento aos alunos ingressantes.

/

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.35 Acgdes voltadas a acessibilidade de estudantes com necessidades especificas.

5,48%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.36 Acdes voltadas a alunos com defasagem de conteudos da Educacédo Basica (nivelamento
de conhecimentos anteriores).

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.37 Programas de monitoria.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.38 Apoio psicopedagogico.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.39 Possibilidade de participagdo em eventos, tais como congressos, seminarios e palestras.

1,37%

7 274%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.40 Possibilidade de realizacdo de viagens de estudo e visitas técnicas.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.41 Apoio a producéo cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica pelos estudantes.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.42 Desenvolvimento da responsabilidade social e cidadania.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.43 Empregabilidade.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.44 Preparacao para o mundo do trabalho.

2,74%/_2’7 2%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.45 Relacao do IFSP, e dos seus egressos, com entidades de classe.

e

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.46 Relacao do IFSP com as empresas/segmentos dos setores para os quais forma
profissionais.

4

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.47 Representatividade do Nucleo Docente Estruturante.

4,11% 4 740,

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.48 Representatividade do Colegiado de Curso.

4,11%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.49 Atendimento da coordenacao aos alunos.

0,00% [~2:74%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.50 A atuacao do corpo docente de forma geral.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q3.51 Participacdo dos docentes nas agdes relativas ao curso.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q3.52 Atendimento aos alunos nos horérios de disponibilidade indicados pelos professores.

0,00% ;—157%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Q4.1 Autonomia e representatividade dos 6rgaos de gestéo e colegiados, como Conselho
Superior, Conselho de Campus, Colegiado de Cursos, Nucleo Docente Estruturante, etc.

5,48%

bV

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q4.2 Coeréncia e agilidade nos critérios de indicacao e reconducdo dos membros dos érgaos
de gestao e colegiados do IFSP.

5,48%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q4.3 Visibilidade e transparéncia sobre os temas tratados nas reunides, tais como calendarios
e pautas de reunides, transmissao ao vivo, registros em atas e sua divulgacéo, etc.

5,48%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q4.4 Sistema de matricula, de langamento de notas e faltas, divulgagéo de resultados, etc.

1,37%

0\ 411%

¢

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q4.5 Facilidades conferidas pelo Sistema Académico - SUAP, relativamente a insercdo de
informacdes, extracdo de documentos atendendo a necessidade dos alunos e as especificidades
das atividades desenvolvidas por professores e técnicos administrativos.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q4.6 A qualidade do trabalho dos técnicos administrativos.

1,37% - 0,00%

¢

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q4.7 Cortesia e agilidade dos servidores técnico-administrativos no tratamento a comunidade
interna e externa.

0,00% 4,11%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



.8 A execucdao financeira, considerando as aquisi¢cdes e servi¢cos contratados e as atividades de
ensino, pesquisa e extensao previstas no PDI do IFSP.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

Q5.1 Vocé considera que os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagéo
utilizados no IFSP atendem as necessidades do ensino, pesquisa, extensdo e a sua comunidade
interna e externa?

0,00% 5,48%

¢

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.2 Quantidade de salas de aula em relagédo a necessidade do campus.

0,00%

-

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.3 Adequacédo da dimensdao considerando o numero de alunos atendidos.

0,00% 5,48%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.4 Limpeza.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.5 lluminacéao.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.6 Acustica.

0,00%

..

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.7 Ventilagéo.

0,00%

v

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.8 Nivel de seguranca.

0,00%

/)

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.9 Acessibilidade.

0,00%

/)

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.10 Conservacéao.

0,00%

/Y

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.11 Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacdo a necessidade
dos usuéarios.

0,00%

D

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.12 Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas interativas,
etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas.

0,00% 5,48%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.13 Quantidade de laboratérios em relacdo a necessidade dos cursos e dos projetos de
pesquisa.

0,00%

A

<

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.14 Dimensao, considerando o niumero de alunos atendidos.

1,37%

| 5,48%

)

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.15 Limpeza.

Q5.15

2,74%

0,00% /-

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.16 lluminacdo.

0,00% 5,48%

[

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.17 Acustica.

0,00% 4,11%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.18 Ventilagao.

1,37%

Ra

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.19 Nivel de seguranca.

1,37%

B

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.20 Acessibilidade.

1,37%

0\ 411%

/

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.21 Conservagéao.

0,00% 5,48%

[ -

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.22 Adequacéo do mobiliario instalado.

1,37%

| 5,48%

/

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.23 Adequacéo dos equipamento as necessidade dos cursos e e/ou projetos de pesquisa.

1,37%

Fe

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.24 Nivel de utilizagc&o dos equipamentos existentes.

1,37%

0\ 4,11%

/

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.25 Atualizagdo dos equipamentos frente as exigéncias atuais da area profissional.

0,00% 4,11%

[

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.26 Dimensao fisica, em relacdo ao acervo existente a aos usuarios previstos.

1,37%

Ra

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.27 Limpeza.

1,37% - 0,00%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.28 lluminacdo.

1,37%

2,74%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.29 Acustica.

1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.30 Ventilagao.

1,37%

P

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.31 Nivel de seguranca.

0,00% 4,11%

'S

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.32 Acessibilidade.

1,37%

2,74%

| r

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.33 Conservagéo.

0,00% 4,11%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.34 Prestacdo de atendimento educacional especializado.

4,11%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.35 Instalagdes destinadas ao acervo.

?f

1,37%

2,74%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.36 Ambientes de estudos individuais.

2,74%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.37 Ambientes para estudos em grupo.

2,74%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



QQ5.38 Espacos destinados para o trabalho dos técnicos administrativos.

'// Y

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.39 Acesso online para consultas e reservas.

2,79%

4,99%

/

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta




Q5.40 Informatizacdo do acervo.

/

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.41 Servigo de empréstimos.

2,74% 1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.42 Horério de funcionamento.

0,00% 4,11%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.43 Quantidade de banheiros em relacdo a demanda de publico que os utilizam.

1,37%

&

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.44 Dimenséao dos banheiros em relacdo aos usuarios previstos.

1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.45 Limpeza durante todo o turno de funcionamento da instituig&o.

2,74% 1,37%

AN

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.46 lluminacdo.

1,37%

| 5,48%

>

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.47 Ventilagao.

1,37%

P

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.48 Conservagéo.

1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.49 Adequacgéo do mobiliario e acessorios instalados.

1,37%

¢-

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.50 Disponibilidade de produtos para higiene pessoal.

1,37%

"’A

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.51 Quantidade, considerando o publico que os utilizam.

1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.52 Dimensao, considerando 0s usuarios previstos.

2,74%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.53 Limpeza.

1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.54 lluminacdo.

1,37%

L

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.55 Ventilagéo.

1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.56 Conservagéo.

1,37%

.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.57 Seguranca.

1,37%

&

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.58 Mobiliario instalado, considerando as necessidades dos usuarios.

1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.59 A quantidade é suficiente para o publico que os utilizam?

1,37%

4~

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.60 A dimensdao € adequada aos usuarios previstos?

1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.61 Limpeza.

1,37%

0\ 411%

/

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta




Q5.62 lluminacdo.

1,37%

P

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.63 Ventilagéo.

1,37%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.64 Conservagéo.

1,37%

Fe

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

Q5.65 Seguranca.

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta



Q5.66 Adequacédo do mobiliario instalado.

0,00%

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta

EIXO 6: META-AVALIACAO

Q6.1 Abrangéncia do questionario e orientagdes sobre as questdes.

1,37%

0\ 411%

/

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta




Q6.2 A forma como foi divulgado o processo de avaliagao e logistica de aplicacdo do questionario.

4,11%

4,11%

/]

2l 52 83 =4 m5 =mSemresposta




Anexo A — Quadro geral das questdes por eixo.

Como indicador de sua avaliagéo seréo utilizados os seguintes conceitos:

(1) N&o conhego

Vocé desconhece o item ou aspecto tratado na questé&o.

(2) Insuficiente

O item ou aspecto avaliado nédo tem sido tratado de forma adequada ou néo se apresenta dentro do esperado.

(3) Suficiente

O item ou aspecto avaliado atende ao esperado, mas poderia e deveria ser melhor.

(4) Bom/Boa

O item ou aspecto avaliado atende integralmente aos seus propésitos e/ou objetivos.

(5) Excelente

O item ou aspecto avaliado esta acima das expectativas.

QUESTAO DESCRIGAO DA QUESTAO AVALIAGAO
Eixo 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL ALUNOS PROFS TAES

1.1 Qual o seu conhecimento sobre a constituicdo da CPA no seu Campus ou na Reitoria? 1 2 3 4 5 s s s
1.2 Os relatérios construidos pela Comissé&o Prépria de Avaliagdo — CPA do IFSP, assim como os relatérios de avaliagdo externa, séo apresentados e discutidos com a comunidade do| 1 2 3 4 5

Campus ou Reitoria? S S S
1.3 Os relatérios construidos pela Comissdo Propria de Avaliagéo — CPA do IFSP, assim como os relatérios de avaliagéo externa fornecem auxilio ao Planejamento Institucional? 1 2 3 4 5 S S S

Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O conjunto formado pela misséo, visdo e valores representam a identidade de uma organizag&o. E importante que todos os individuos que tém relagdo com uma

determinada instituicdo saibam o seu propésito, a razédo da sua existéncia e, também, a sua fungéo social, expostos na sua misséo. s s s
2.1 Vocé, que pertence a comunidade do IFSP, como avalia o seu conhecimento a respeito da Misséo do IFSP? 1 2 | 3 | 4 5 S S S

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI € um documento construido pelas comunidades internas e externas das instituicées de educagao superior

indicando, para um periodo de quatro anos, a direcdo a ser seguida e as acdes macro a serem realizadas. S IS S
2.2 Qual 0 seu conhecimento sobre o PDI do IFSP? 1 [2]3]a]s S S S

Se nas questdes 2.1 e 2.2 vocé assinalou os itens (1) ou (2), va para a questdo 2.6. Se assinalou os itens (3), (4) ou (5), responda também as questdes de 2.3 a 2.5. s s s
2.3 Como wcé avalia a coeréncia entre o que estd proposto no PDI e as préaticas da instituicdo referentes ao ensino, tais como: aulas, supenisdo de estagio, horarios,| 1 2 3 4 5

dispensas de disciplinas, avaliacées, Visitas técnicas, microestagios, etc.? S S S
2.4 Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as praticas de extenséo, tais como: eventos culturais e esportivos, campanhas educativas wltadas a preservacdo do meio ambiente| 1 2 3 4 5

e a sustentabilidade, interface com o setor produtivo, participagdo em TVs universitarias, canais educativos, site interativo, projetos com escolas da Educagéo Basica, etc.? s s s
25 Como wcé avalia a coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa, a saber: desenwlvimento de projetos de pesquisa, participagdes em ewvento técnico cientifico e em| 1 2 3 4 5

grupos de estudo/pesquisa, obtencdo de patentes, etc.? S S S

O PDI do IFSP prevé o desenvolvimento de projetos, acdes e atividades que dizem respeito a elevacdo das condi¢des econdmicas e sociais, contemplando aspectos

de desenvolvimento regional, infraestrutura urbana e qualidade de vida da populagdo. Nas questdes a seguir, avalie a proposi¢éo e o desenvolvimento dessas

acOes pelo IFSP, relativamente aos aspectos nela indicados: s s s
2.6 Desenwolvimento econdmico regional. 1 2 3 4 5 S S S
2.7 Melhoria da infraestrutura urbana/local. 1 2 3 4 5 S S S
2.8 Melhoria das condi¢gdes/qualidade de vida por meio de propostas que busquem maior justica e equidade, bem-estar do publico interno e externo, ambientes mais saudaweis,| 1 2 3 4 5

desenwlvimento de cultura de solidariedade e respeito, etc. S S S
2.9 Inovacao social, entendida como uma nova solugdo para um problema social. Uma solugcdo mais efetiva, eficiente, sustentavel ou justa que as solugdes ja existentes e cujo valor| 1 2 3 4 5

gerado beneficia, prioritariamente, a sociedade como um todo e ndo apenas alguns individuos. S S S

O termo Agdo Afirmativa se refere a um conjunto de politicas publicas de uma determinada sociedade para a protecdo de minorias e grupos discriminados. A agédo

afirmativa visa remover barreiras, formais e informais, que impecam o acesso ao mercado de trabalho, a universidades e a posi¢des de lideranca. Entre as politicas

afirmativas destacam-se, no PDI do IFSP, as voltadas para a defesa e promocéo dos direitos humanos e a igualdade étnico-racial. s s s

Nas questdes a seguir, avalie as acdes afirmativas desenvolvidas pelo IFSP, relativamente aos aspectos indicados em cada uma delas: S S S
2.10 Defesa e promocéo dos direitos humanos. 1 2 3 4 5 S S S
2.11 Igualdade étnico-racial. 1 2 3 4 5 S S S
2.12 Acesso e apoio a estudantes em condicdo de wlnerabilidade social. 1 2 3 4 5 S S S




Eixo 3 - POLITICAS ACADEMICAS S S S

Politicas académicas sdo um conjunto de agdes relativas ao ensino, a pesquisa, a extensao, a inovagao e a internacionaliza¢cdo com vistas a melhoria dos processos

e procedimentos que tenham impacto mais direto no corpo discente, mas que envolvem todos 0s sujeitos pertencentes a Instituicao: alunos, professores, técnicos

administrativos e até mesmo a comunidade externa: grupos organizados, empresas, governos, etc. S S S

Nas questdes a seguir vocé devera avaliar o seu conhecimento e o resultado apresentado pelo IFSP nas agdes indicadas em cada uma delas: S S S
3.1 Atualizagdo dos curriculos dos cursos. Proposi¢do e/ou adogédo de novas matrizes curriculares, renovagao do contetido das disciplinas, insercdo de novas tematicas, etc. 112[3[4]5 S S N
3.2 Desenvolvimento do material didatico e uso pelos professores nas salas de aula e laboratério. 112[3[4]5 S S S
3.4 Disponibilidade e uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem - AVA, como o Moodle-IFSP. 1123415 S S N
35 Conhecimento e resultado da Monitoria. Agédo desenwlvida por meio de alunos selecionados pelos professores que auxiliam nas aulas tedricas e praticas, tiram dividas dos| 1 [ 2 | 3 | 4 | 5 S S S

colegas, ajudam na realizagao de exercicios, etc., com vistas a melhoria do desempenho académico dos alunos.
3.6 Desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica. A¢8o que visa desenvolver nos alunos 0 gosto e a prética da pesquisa. 112[3[4]5 S S S

Nas questbes a seguir, avalie as A¢Bes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias que visam:
3.7 AcBeslprojetos de pesquisa desenvohidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem. 112[3[4]5 S S S
3.8 Acdeslprojetos de pesquisa desenvohidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias que visam o desenvolvimento e/ou aprimoramento de tecnologias. 112[3[4]5 S S S
39 AcBeslprojetos de pesquisa desenvohidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias relativos ao desenvolvimento artistico/cultural. 112(3[4]5 S S S
3.10 Auxilio, pelo IFSP, a alunos, professores e técnicos administrativos para a participacdo em eventos de carater cientifico. 112[3[4]5 S S S
3.11 Apoio do IFSP as publicagdes académico-cientificas. 112[3[4]5 S S S
3.12 Processo de concessdo de bolsas de ensino, pesquisa/iniciagdo cientffico-tecnoldgica e/ou extensdo aos discentes. 112[3[4]5 S S S
3.13 Existéncia de grupos de pesquisa no &mbito do IFSP. 112[3[4]5 S S S
3.14 Acdeslprojetos de extensdo desenvohvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem. 112[3[4]5 S S S
3.15 Acdes desenvolvidas pelo IFSP, voltadas a inovagédo tecnolégica. A inovagdo tecnoldgica pode ser entendida como um processo de invengdo, adaptagdo, mudangaou| 1 | 2 | 3 [ 4 | 5

evolugdo de uma tecnologia ou processo de modo a facilitar a vida das pessoas ou 0s processos de trabalho. S S S
3.16 As agdes previstas/implantadas pela institui¢do, conforme proposto no PDI, que contemplam a inovagdo tecnolégica e a propriedade intelectual. 112[3[4]5 S S S
3.17 Politica e agbes do IFSP relativas a internacionalizagdo. O processo de intemacionalizagdo do Ensino Superior pode ser entendido como uma aproximagdo das instituicbesdo| 1 | 2 | 3 | 4 | 5

ensino superior situadas em diferentes partes do mundo com participag&o de alunos e professores, tornando as instituicdes e 0s sujeitos mais capacitados a responderem aos

requisitos e desafios de uma sociedade globalizada. S S S

Nas questes a seguir, avalie a divulgacdo feita pelo IFSP de agdes voltadas ao estimulo a produgdo académica, considerando os aspectos constantes em cada

uma delas: S S S
3.18 Publicac@es cientificas em geral. 1(2]3]4]5 S S S
3.19 Producdes de carater didatico-pedagogico. 112[3[4]5 S S S
3.20 Produgdes voltadas ao desenvolvimento tecnoldgico. 112[3[4]5 S S S
3.21 Producdo artistica e cultural. 112[3[4]5 S S S
3.22 Obtencdo de bolsa de ensino, pesquisaliniciacdo cientffico-tecnolégica e/ou extenséo pelos discentes. 112[3[4]5 S S S
3.23 Existéncia e possibilidade de participagdo em grupos de pesquisa. 112[3[4]5 S S S
3.24 Possibilidade de obtencdo de auxilio para participagdo em eventos. 112[3[4]5 S S S

Nas questdes a seguir, avalie a facilidade de acesso da comunidade externa o IFSP aos seus cursos, projetos, atividades, resultados apresentados, etc,

considerando o0s aspectos indicados em cada uma delas: S S S
3.25 Informagdes sobre o0s cursos oferecidos pela Instituicao. 112[3[4]5 S S S
3.26 Projetos e atividades de extensdo e pesquisa oferecidos pelo IFSP. 112[3[4]5 S S S
3.27 Relatdrios que apresentem resultados das avaliagdes institucionais. 112[3[4]5 S S S
3.28 Obtencdo de dados de transparéncia institucional. 112[3[4]5 S S S
329 Acesso a Ouvidoria. 112]13]4]5 S S S




Nas questdes a seguir, avalie a facilidade da comunidade interna do IFSP, estudantes, professores e técnicos administrativos, ter acesso aos seus cursos, projetos,

atividades, resultados apresentados, etc., considerando os aspectos indicados em cada uma delas: S S S
3.30 Informacdes sobre os cursos oferecidos pela Instituic&o. 1123|415 S S S
3.31 Projetos e atividades de extenséo e pesquisa. 1123415 S S S
3.32 Acesso aos relatérios que apresentem resultados das avaliagdes institucionais. 1123|415 S S S
3.33 Obtencéo de dados de transparéncia institucional. 11213415 S S S
3.34 Acesso a Ouvidoria. 112[3[4]5 S S S
O IFSP desenvolve programas e acdes de apoio aos estudantes, inclusive aos estrangeiros. Nas questfes a seguir, avalie como a Instituicdo desenvolve cada uma
das agbes ou programas nela indicados: S N N
3.35 Acolhimento aos alunos ingressantes. 1123415 S N N
3.36 Acles wltadas & acessibilidade de estudantes com necessidades especifficas. 1[2]3]4]5 S N N
3.37 Acoes wltadas a alunos com defasagem de contelidos da Educagdo Bésica (nivelamento de conhecimentos anteriores). 1123415 S N N
3.38 Programas de monitoria. 1]12]|3]4]5 S N N
3.39 Apoio psicopedagdgico. 112]3]4]5 S N N
3.40 Possibilidade de participacdo em eventos, tais como congressos, semindrios e palestras. 1123|415 S N N
3.41 Possibilidade de realizagéo de viagens de estudo e visitas técnicas. 1123415 S N N
3.42 Apoio a producéo cientifica, tecnolégica, cultural, técnica e artistica pelos estudantes. 112[|3]4]5 S N N
Ao término dos cursos, os alunos se transformam em egressos. Nas questdes a seguir, indique seu conhecimento sobre as agdes desenvolvidas pelo IFSP visando
atender a esse segmento e avaliar sua insercéo profissional e social, considerando os aspectos indicados em cada uma das questdes: S N N
3.43 Desenwolvimento da responsabilidade social e cidadania. 1123415 S N N
3.44 Empregabilidade. 112[3[4]5 S N N
3.45 Preparacéo para 0 mundo do trabalho. 1123415 S N N
3.46 Relagdo do IFSP, e dos seus egressos, com entidades de classe. 1123|415 S N N
3.47 Relacdo do IFSP com as empresas/segmentos dos setores para os quais forma profissionais. 11231415 S N N
Nas questdes a seguir, avalie a atuacéo da coordenacgdo do seu curso, considerando 0s seguintes aspectos: S N N
3.48 Representatividade do Ndcleo Docente Estruturante. 112]3]4]5 S N N
3.49 Representatividade do Colegiado de Curso. 1123|415 S N N
3.50 Atendimento da coordenacéo aos alunos. 1123415 S N N
Nas questdes a seguir, avalie a atuacéo dos professores do seu curso,considerando os aspectos indicados em cada uma delas: S N N
3.51 A atuacéo do corpo docente de forma geral. 112]3]4]5 S N N
3.52 Participacdo dos docentes nas agdes relativas ao curso. 1]12]|3]4]5 S N N
3.53 Atendimento aos alunos nos horarios de disponibilidade indicados pelos professores. 11231415 S N N
Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO S S S
A politica de capacitacdo de uma instituicdo reiine programas, projetos, agdes e atividades que visam a formacgé&o e constante atualizagédo dos seus profissionais. N IS IS
Nas questdes a seguir, avalie as acdes que o IFSP desenvolve com vistas a capacitacdo da categoria a qual vocé pertence: N S S
4.1 Possibilidade de participacdo em eventos cientificos/técnicos/culturais. 1 2 3 4 5 N S S
4.2 Programas, acdes e atividades wltados a formacédo continuada. 1 2 3 4 5 N S S
4.3 Programas, acdes e atividades wltados a elevacéo de escolaridade/titulacéo (qualificacdo académica). 1 2 3 4 5 N S S
4.4 Divulgacao de acdes relativas as politicas de capacitacéo. 1 2 3 4 5 N S S
Nas questdes a seguir vocé deve avaliar aspectos relativos a gestdo da instituicdo, considerando cada um dos aspectos nelas indicados: S S S
4.5 Autonomia e representatividade dos 6rgdos de gestdo e colegiados, como Conselho Superior, Conselho de Campus, Colegiado de Cursos, Nucleo Docente Estruturante, etc. 1 2 3 4 5 S S S
4.6 Coeréncia e agilidade nos critérios de indicacdo e reconducdo dos membros dos érgdos de gestdo e colegiados do IFSP. 1 2 3 4 5 S S S
4.7 Visibilidade e transparéncia sobre os temas tratados nas reunifes, tais como calendarios e pautas de reunides, transmiss&o ao Vivo, registros em atas e sua diwlgacao, etc. 1 2 3 4 5 S S S
4.8 Sistema de matricula, de langamento de notas e faltas, diwilgacao de resultados, etc. 1 2 3 4 5 S S S
4.9 Facilidades conferidas pelo Sistema Académico - SUAP, relativamente a inser¢éo de informagdes, extracdo de documentos atendendo a necessidade dos alunos e as| 1 2 3 4 5
especificidades das atividades desenwolvidas por professores e técnicos administrativos. S S S
4.10 A qualidade do trabalho dos técnicos administrativos. 1 2 3 4 5 S N N
4.11 Cortesia e agilidade dos senidores técnico-administrativos no tratamento a comunidade interna e externa. 1 2 3 4 5 S S S
4.12 A execucdo financeira, considerando as aquisicdes e senicos contratados e as atividades de ensino, pesquisa e extensédo previstas no PDI do IFSP. 1 2 3 4 5 S S S
4.13 Coeréncia entre as formas de contratacdo, remuneracédo, capacitacdo, avaliacdo e promocéo dos professores e o Plano de Carreira do Corpo Docente. 1 2 3 4 5 N S N
4.14 Coeréncia entre as formas de contratagdo, remuneracgédo, capacitagéo, avaliacdo e promocao dos senidores técnicos administrativos e o Plano de Carreira do Segmento. 1 2 3 4 5 N N s




Eixo 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

Nessa parte do questionario sdo avaliadas as condiges fisicas apresentadas pelo IFSP, para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extenséo e

administracdo.

(72)

wn

51 Vocé considera que os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo utilizados no IFSP atendem as necessidades do ensino, pesquisa, extensdo e asual 1 | 2 [ 3 [ 4 [ 5
comunidade interna e externa? S S S
Nas questfes a seguir, avalie as instalacdes destinadas as atividades de administracéo, considerando os aspectos indicados em cada uma delas: N N S
5.2 Quantidade de espacos fisicos em relac&o aos setores/departamentos existentes. 11231415 N N S
53 Dimenséo dos espagos relativamente ao total de senidores que neles atuam. 1121345 N N S
5.4 Limpeza. 11213415 N N S
55 lluminagao. 11213415 N N S
5.6 Aclstica. 1121345 N N S
57 Ventilag&o. 11213415 N N S
5.8 Nivel de seguranca. 1121345 N N S
59 Acessibilidade. 11213 ([4]5 N N S
5.10 Conservagéo. 1({2]13]14]5 N N S
511 Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequagéo a necessidade dos usuarios. 11213 ([4]5 N N S
Nas questdes a seguir, avalie as salas de aula do IFSP, considerando os aspectos indicados em cada uma delas: S S N
512 Quantidade de salas de aula em relagéo a necessidade do cAmpus. 11213415 S S N
513 Adequacao da dimensao considerando o nimero de alunos atendidos. 1123415 S S N
5.14 Limpeza. 1121345 S S N
5.15 lluminagéo. 11213 ([4]5 S S N
5.16 Aclstica. 11213415 S S N
517 Ventilag&o. 11213 ([4]5 S S N
518 Nivel de seguranca. 1121345 S S N
519 Acessibilidade. 11213 ([4]5 S S N
5.20 Conservagéo. 11213 ([4]5 S S N
521 Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequagéo a necessidade dos usuarios. 11213415 S S N
5.22 Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas interativas, etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas. 1121345 S S N
Nas questdes a seguir, avalie os laboratérios do IFSP, considerando os aspectos indicados em cada uma delas: S S N
5.23 Quantidade de laboratorios em relagdo a necessidade dos cursos e dos projetos de pesquisa. 1(2|3]4]|5 S S N
5.24 Dimenséo, considerando o nimero de alunos atendidos. 11213415 S S N
5.25 Limpeza. 11213 ([4]5 S S N
5.26 lluminagéo. 1121345 S S N
5.27 Acustica. 1(2|3]4]|5 S S N
5.28 Ventilagéo. 1121345 S S N
5.29 Nivel de seguranga. 11213415 S S N
5.30 Acessibilidade. 112|345 S S N
531 Conservagéo. 11213415 S S N
5.32 Adequac&o do mobiliario instalado. 112(3])4]5 S S N
5.33 Adequacdo dos equipamento as necessidade dos cursos e e/ou projetos de pesquisa. 1(2|3]4]|5 S S N
5.34 Nivel de utilizacdo dos equipamentos existentes. 11213415 S S N
5.35 Atualizacdo dos equipamentos frente as exigéncias atuais da area profissional. 11213415 S S N




Nas questbes a seguir, avalie as salas destinadas aos professores, considerando o0s aspectos indicados em cada uma delas:

N S N

5.36 Quantidade, em relagdo ao nimero de professores do cdmpus e as atividades por eles desenvohidas. 1 (213|415 N S N
5.37 Dimensdo, em relagdo aos usudrios e as atividades desenvolvidas. 112]13|4]5 N S N
5.38 Limpeza. 112)13]|4]5 N S N
5.39 [luminagdo. 112)13|4]5 N S N
5.40 AcUstica. 112]13|4]5 N S N
5.41 Ventilagdo. 112]13|4]5 N S N
5.42 Nivel de seguranca. 112 (3]41|5 N S N
5.43 Acessibilidade. 11213415 N S N
5.44 Conservagao. 112]13|4]5 N S N
5.45 Adequagdo do mobiliario instalado. 1 (213415 N S N
Nas questbes a seguir, avalie a biblioteca do seu cAmpus, considerando os aspectos indicados em cada uma delas: S S N

5.46 Dimensdo fisica, em relacdo ao acerno existente a aos Usuarios previstos. 112 (3]41|5 S S N
5.47 Limpeza. 112]13]|4]5 S S N
5.48 lluminagdo. 11213415 S S N
5.49 Acustica. 112(3]41|5 S S N
5.50 Ventilagdo. 112 (3]41|5 S S N
5.51 Nivel de seguranga. 112)13|4]5 S S N
5.52 Acessibilidade. 112]13|4]5 S S N
5.53 Conservacao. 112]13|4]5 S S N
5.54 Prestacao de atendimento educacional especializado. 112]13|4]5 S S N
5.55 Instalacdes destinadas ao acervo. 112)13]|4]5 S S N
5.56 Ambientes de estudos individuais. 11213415 S S N
5.57 Ambientes para estudos em grupo. 112]13]|4]5 S S N
5.58 Espagos destinados para o trabalho dos técnicos administrativos. 112]13|4]5 S S N
5.59 Acesso online para consultas e resenas. 112 (3]41|5 S S N
5.60 Informatizagdo do acervo. 112]13|4]5 S S N
5.61 Servigo de empréstimos. 112131415 S S N
5.62 Horério de funcionamento. 112]13|4]5 S S N
Nas questbes a seguir, avalie as instalagées sanitarias do IFSP, relativamente aos aspectos constantes em cada uma delas: S S S

5.63 Quantidade de banheiros em relagéo a demanda de publico que os utilizam. 112]13]|4]5 S S S
5.64 Dimensdo dos banheiros em relagdo aos usudrios previstos. 112]13|4]5 S S S
5.65 Limpeza durante todo o tumo de funcionamento da instituig&o. 112)13]|4]5 S S S
5.66 lluminagdo 112131415 S S S
5.67 Ventilacéo. 112 (3]41|5 S S S
5.68 Conservagao. 112]13]|4]5 S S S
5.69 Adequacdo do mobiliario e acessorios instalados. 112 (3]41|5 S S S
5.70 Disponibilidade de produtos para higiene pessoal. 112)13|4]5 S S S




Nas questBes a seguir, avalie s espacos de convivéncia do IFSP, relativamente aos aspectos constantes em cada uma delas: S S S
571 Quantidade, considerando o pdblico que os utilizam. 1123415 S S S
572 Dimensao, considerando 0s Usuérios previstos. 11213415 S S S
5.73 Limpeza. 11213415 S S S
5.74 lluminag&o. 1123415 S S S
575 Ventilago. 11213415 S S S
5.76 Conservagao. 112(3]4]5 S S S
5.77 Seguranca. 112131415 S S S
578 Mobiliario instalado, considerando as nessidades dos usuarios. 1123415 S S S
Nas questdes a seguir, avalie 0s espagos de alimentacdo do IFSP, considerando os aspectos indicados em cada uma delas: S N N
5.79 A quantidade é suficiente para o publico que os utilizam? 11213415 S N N
5.80 A dimensao é adequada aos usuarios previstos? 1123415 S N N
5.81 Limpeza. 11213415 S N N
5.82 [luminagdo. 11213415 S N N
583 Ventilago. 11213415 S N N
5.84 Conservacdo. 1123415 S N N
5.85 Seguranca. 112131415 S N N
5.86 Adequagdo do mobiliario instalado. V2|3 [4]5] S N N
6. META-AVALIACAO S S S
Nas questdes a Sequir, avalie a forma como a Comisséo Propria de Avaliagdo - CPA do IFSP, realiza o processo de Avaliagdo Institucional, considerando 0s aspectos indicados S S S

em cada uma delas: a abrangncia do questiondrio, as orientagfes nele contidas e a forma como foi feita a sua aplicacéo:
6.1 Abrangéncia do questionario e orientacGes Sobre as questdes. L1213 (4]5] § S S
6.2 A forma como foi diwlgado o processo de avaliagdo e logistica de aplicacao do questiondrio. L1213 (4]5] § S S

Total de Questdes por Segmento| 171 156 110




